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RESUMEN

La violencia familiar y la violencia contra grupos vulnerables constituyen un problema persistente que afecta la
gobernabilidad y el desarrollo social en América Latina. Este articulo empirico tiene como objetivo proponer un modelo
estratégico gubernamental orientado a reducir estas formas de violencia, con énfasis en la formulacion de estrategias y
politicas publicas aplicables a nivel territorial. El estudio se sustenta en el analisis de registros administrativos del
Observatorio de Seguridad Ciudadana de Tumbes, que permiten identificar la magnitud, distribucion y tipologia de la
violencia familiar en un contexto regional especifico. Los resultados evidencian una alta concentracion de casos en
mujeres, el predominio de violencia psicoldgica y fisica, y una focalizacidn territorial en zonas urbanas con mayores
niveles de vulnerabilidad social. Sobre esta base empirica, se analizan experiencias desarrolladas por observatorios de
seguridad ciudadana en América Latina como referentes de buenas practicas institucionales. A partir de estos insumos,
se estructura un modelo compuesto por cuatro ejes estratégicos orientados a fortalecer la prevencidn, la atencion a
victimas, la capacidad institucional y la gestion de informacidn para la toma de decisiones.

Palabras clave: América Latina; Estrategias gubernamentales; Grupos vulnerables; Observatorios de seguridad
ciudadana; Politicas publicas; Violencia familiar
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Modelo estratégico gubernamental para reducir la violencia familiar y contra grupos vulnerables en
América Latina

ABSTRACT

Family violence and violence against vulnerable groups constitute a persistent problem that affects governance and social
development in Latin America. This empirical article proposes a governmental strategic model aimed at reducing these
forms of violence, with an emphasis on the formulation of strategies and public policies applicable at the territorial level.
The study is based on the analysis of administrative records from the Tumbes Citizen Security Observatory, which allow
for the identification of the magnitude, distribution, and typology of family violence within a specific regional context.
The results show a high concentration of cases among women, the predominance of psychological and physical violence,
and a territorial concentration in urban areas with higher levels of social vulnerability. Based on this empirical evidence,
experiences developed by citizen security observatories in Latin America are analyzed as references for institutional best
practices. From these inputs, a model composed of four strategic axes is structured, aimed at strengthening prevention,
victim assistance, institutional capacity, and information management for public decision-making.

Keywords: Citizen security observatories; Government strategies; Latin America; Public policies; Vulnerable groups;
Family violence

RESUMO

A violéncia familiar e a violéncia contra grupos vulneraveis constituem um problema persistente que afeta a governanca
e 0 desenvolvimento social na América Latina. Este artigo empirico propde um modelo estratégico governamental
voltado & reducdo dessas formas de violéncia, com énfase na formulagéo de estratégias e politicas publicas apliciveis em
nivel territorial. O estudo baseia-se na anélise de registros administrativos do Observatério de Seguran¢a Cidada de
Tumbes, que permitem identificar a magnitude, a distribuicéo e a tipologia da violéncia familiar em um contexto regional
especifico. Os resultados evidenciam uma elevada concentracdo de casos em mulheres, o predominio da violéncia
psicolégica e fisica, bem como uma focalizagdo territorial em areas urbanas com maiores niveis de vulnerabilidade social.
Com base nessa evidéncia empirica, analisam-se experiéncias desenvolvidas por observatdrios de seguranca cidada na
América Latina como referéncias de boas praticas institucionais. A partir desses insumos, estrutura-se um modelo
composto por quatro eixos estratégicos voltados ao fortalecimento da prevencdo, do atendimento as vitimas, da
capacidade institucional e da gestdo da informacdo para a tomada de decisdes publicas.

Palavras-chave: América Latina; Estratégias governamentais; Grupos vulneraveis; Observatérios de seguranca cidada;
Politicas publicas; Violéncia familiar

INTRODUCCION

La violencia familiar y la violencia contra grupos vulnerables se han consolidado como uno de los
desafios estructurales mas persistentes en América Latina, con impactos directos sobre la gobernabilidad
democratica, la cohesion social, la legitimidad institucional y el desarrollo humano. Diversos estudios
coinciden en que la region presenta niveles elevados y sostenidos de violencia intrafamiliar, particularmente
contra mujeres, nifias, nifios, personas adultas mayores y otros grupos en situacion de vulnerabilidad,
configurando un problema de carécter estructural que trasciende coyunturas especificas (Buvinic y
Morrison, 2020). Estas expresiones de violencia no solo generan costos sociales y economicos significativos,
sino que también erosionan la confianza en las instituciones publicas y limitan la efectividad de las politicas

de desarrollo local y bienestar social (Muggah y Aguirre, 2021).

En el plano regional, la violencia contra las mujeres y grupos vulnerables mantiene magnitudes
alarmantes. Reportes recientes estiman miles de muertes violentas por razones de género en Ameérica Latina

y el Caribe, con persistencia de prevalencias elevadas de violencia a lo largo de la vida en paises como
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Ecuador, ademas de brechas relevantes por condicion étnica y territorial. Estos patrones han impulsado el
fortalecimiento de observatorios y mecanismos de monitoreo regional como el Observatorio Colombiano de
las Mujeres y el Observatorio Regional Andino, entre otros, orientados a la prevencion y seguimiento
institucional (Ansell y Torfing, 2021).

La literatura reciente subraya que la atencién y prevencion de la violencia familiar han dejado de ser
una responsabilidad exclusiva de los sectores de justicia o de proteccion social para convertirse en un
componente central de la gestion publica y de la gobernanza territorial. En este contexto, los gobiernos
subnacionales regionales y locales adquieren un rol estratégico al constituir el nivel del Estado més cercano
a la ciudadania y responsable de articular servicios esenciales vinculados a salud, educacion, proteccién
social, seguridad ciudadana y participacion comunitaria (Pereira y Melo, 2022). Sin embargo, la capacidad
de estos gobiernos para enfrentar la violencia familiar de manera efectiva ha sido heterogénea, condicionada
por brechas de capacidades institucionales, coordinacion intersectorial limitada y contextos politicos y

sociales volatiles (Crespo y Caballero, 2021).

Desde una perspectiva de politicas publicas, diversos enfoques destacan la necesidad de transitar
desde respuestas reactivas hacia estrategias preventivas, integrales y basadas en evidencia. Las experiencias
desarrolladas en América Latina incluyen programas de prevencion comunitaria, fortalecimiento de
servicios de atencion a victimas, mecanismos de proteccidn inmediata, uso de informacion territorializada y
articulacion interinstitucional a través de observatorios de seguridad ciudadana y sistemas de monitoreo de
violencia (Ceccato, 2020). No obstante, estas iniciativas suelen implementarse de manera fragmentada y sin
una integracion sistematica en modelos estratégicos que dialoguen con los procesos contemporaneos de

reforma, modernizacion del Estado y fortalecimiento de la gobernanza multinivel (Grindle, 2020).

A pesar del creciente volumen de estudios empiricos y de experiencias locales documentadas,
persiste un vacio analitico relevante. Muchos trabajos se concentran en diagndsticos descriptivos o en la
evaluacion de programas especificos, sin articularlos en marcos conceptuales que permitan comprender
cémo los gobiernos pueden disefiar estrategias coherentes, sostenibles y replicables para reducir la violencia
familiar y proteger a los grupos vulnerables. La literatura sobre capacidades estatales, coordinacion
intersectorial y gobernanza publica ha avanzado de manera significativa (Verhoest y Maggetti, 2021), pero
aun resulta incipiente su integracion sistematica con las estrategias gubernamentales orientadas a la

prevencion y atencion de la violencia familiar desde un enfoque territorial.

Asimismo, los analisis empiricos disponibles evidencian que la violencia familiar no se distribuye de
manera homogénea en el territorio, sino que presenta claras concentraciones espaciales asociadas a contextos
de vulnerabilidad urbana, desigualdad social y limitada presencia institucional. Estas dinamicas afectan de
manera desproporcionada a mujeres y grupos vulnerables, reforzando la necesidad de enfoques

gubernamentales intersectoriales, preventivos y sustentados en informacion confiable, donde los
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observatorios de seguridad ciudadana desemperfien un papel clave como instrumentos de apoyo a la toma de

decisiones publicas (Arias y Barnes, 2022).

En este marco, el presente articulo tiene como propésito formular un Modelo Estratégico
Gubernamental para Reducir la Violencia Familiar y contra Grupos Vulnerables en América Latina, a partir
de evidencia empirica territorial y del analisis de experiencias estratégicas desarrolladas en la region. La
relevancia del estudio radica en que ofrece un enfoque empirico—propositivo que contribuye a cerrar la
brecha entre diagnostico y accion publica, proporcionando un marco estratégico claro y aplicable para
gestores y funcionarios publicos. En este sentido, los reportes del Observatorio de Seguridad Ciudadana de
Tumbes correspondientes al afio 2025 evidencian una alta concentracion de casos de violencia familiar en
mujeres, el predominio de violencia psicoldgica y fisica, asi como una focalizacién territorial en zonas
urbanas con mayores niveles de vulnerabilidad social (Observatorio Regional de Seguridad Ciudadana -
Gobierno Regional de Tumbes, 2025). Estos hallazgos dialogan con la literatura latinoamericana
contemporanea, que identifica la persistencia de la violencia de género y familiar como un fenémeno
estructural que exige fortalecer las capacidades gubernamentales, la articulacion interinstitucional y la

adopcion de estrategias estratégicas e integrales para su reduccion en América Latina (Arias y Barnes, 2022).
METODO

La presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque empirico—propositivo, orientado a la
formulacién de un Modelo Estratégico Gubernamental para Reducir la Violencia Familiar y contra Grupos
Vulnerables en América Latina. El estudio combina el analisis empirico de registros administrativos
territoriales con la sistematizacion de experiencias estratégicas documentadas por observatorios de seguridad
ciudadana en la region, con el propdsito de generar lineamientos de politica publica aplicables a la gestidn
gubernamental. Si bien el trabajo incorpora referentes conceptuales y normativos, su nacleo metodolégico
se sustenta en evidencia empirica proveniente de un observatorio regional, lo que permite vincular

diagnostico territorial y formulacion estratégica.

El estudio corresponde a una investigacion de caracter empirico—analitico con componente tedrico—
propositivo. Desde el enfoque empirico, se emplea un disefio cuantitativo descriptivo, orientado al analisis
de registros administrativos del Observatorio de Seguridad Ciudadana de Tumbes, con el fin de caracterizar
la magnitud, distribucion y tipologia de la violencia familiar y contra grupos vulnerables en un contexto
territorial especifico. De manera complementaria, se incorpora un enfoque analitico—conceptual, que permite
interpretar los hallazgos empiricos a la luz de la literatura especializada y de experiencias documentadas en
América Latina, con el proposito de formular un modelo estratégico gubernamental orientado al disefio de
politicas publicas. Este enfoque integrado resulta pertinente para abordar fendmenos complejos de
gobernanza y violencia social, articulando evidencia empirica y construccion conceptual sin pretender

establecer relaciones causales ni inferencias estadisticas (Burgos-Mufioz et al., 2022).
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La fuente principal de informacion esta constituida por los registros administrativos del Observatorio
de Seguridad Ciudadana de Tumbes, correspondientes al afio 2025, los cuales incluyen denuncias y reportes
oficiales sobre violencia familiar y violencia contra grupos vulnerables. La unidad de analisis corresponde
a los casos registrados en el sistema, clasificados segun variables como sexo de la victima, tipo de violencia
y localizacion territorial. De manera complementaria, se revisaron documentos técnicos y reportes de
observatorios de seguridad ciudadana y de violencia en América Latina, utilizados exclusivamente como

referentes estratégicos y de buenas practicas, sin integrar sus datos a la base empirica principal.

De manera complementaria, se utilizaron estadisticas regionales y reportes publicos de observatorios
y organismos de América Latina exclusivamente para fines de contextualizacion y analisis de buenas
practicas, sin integrarlos a la base empirica principal ni realizar contrastacion estadistica, debido a la
heterogeneidad de definiciones operativas, subregistro y diferencias metodoldgicas entre paises (Silva et al.,
2023).

La elaboracion del modelo se apoyd en un acervo bibliogréfico integrado por articulos cientificos
publicados en revistas indexadas en Scopus (Q1-Q3), Web of Science y SciELO, asi como en libros editados
por casas editoriales académicas de reconocido impacto. Con el fin de asegurar solidez metodoldgica y
vigencia analitica, se aplicaron criterios especificos de seleccion: delimitacién temporal del periodo 2020 a
2025; pertinencia tematica vinculada a inseguridad ciudadana, gobernanza local, politicas municipales,
criminologia ambiental, prevencion del delito, desarrollo territorial y procesos de modernizacion del Estado;
estandares de calidad académica, priorizando publicaciones con DOI, revision por pares y difusion en
revistas especializadas; y consistencia conceptual, considerando Unicamente aportes teéricos capaces de
sustentar la construccion de un modelo estratégico integral. Asimismo, se excluyeron reportes no indexados,
articulos sin identificacion DOI, literatura de opinion y documentos carentes de arbitraje académico. El
corpus final estuvo conformado por fuentes especializadas, entre las que destacan los trabajos de Ceccato
(2020), Grindle (2020), Muggah y Aguirre (2021), Pereira y Peters (2023) y Verhoest y Maggetti (2021),

entre otros.

El proceso de investigacion se desarrolld en cuatro fases complementarias que permitieron
estructurar de manera sistematica el andlisis y la propuesta estratégica. En la primera fase, correspondiente
al andlisis empirico territorial, se realizo la sistematizacion y el andlisis descriptivo de los registros del
Observatorio de Seguridad Ciudadana de Tumbes, lo que permitié identificar patrones de concentracion,
tipologias de la violencia y caracteristicas territoriales relevantes (Pires, 2020). En la segunda fase, se
procedio a la identificacion de ejes estratégicos a partir de los hallazgos empiricos, delimitando areas criticas
de intervencion gubernamental vinculadas a la prevencion, atencion a victimas, capacidad institucional y

gestion de la informacion.

En la tercera fase, se llevd a cabo una revision de experiencias estratégicas regionales, mediante el

analisis de casos documentados por observatorios y sistemas de monitoreo de violencia en América Latina,
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con el propdsito de extraer enfogues, mecanismos e instrumentos relevantes para la accion gubernamental
(Weisburd, 2020). Finalmente, en la cuarta fase se formul6 el modelo estratégico, integrando los resultados
empiricos y los aprendizajes regionales en una propuesta compuesta por cuatro ejes fundamentales:
prevencion comunitaria, atencion y proteccion integral a victimas, fortalecimiento de la capacidad

institucional y gestion de informacion para la toma de decisiones publicas (Nyblade y Reed, 2020).

El estudio utiliza informacion secundaria proveniente de registros administrativos oficiales, sin
acceso a datos personales identificables, respetando principios de confidencialidad y uso responsable de la
informacion. Entre las principales limitaciones se reconocen: la dependencia de la calidad de los registros
administrativos, la posible subnotificacion de casos de violencia familiar y la imposibilidad de generalizar
estadisticamente los resultados a otros contextos nacionales. No obstante, estas limitaciones no afectan el
objetivo central del estudio, orientado a la formulacion de un modelo estratégico gubernamental basado en
evidencia territorial y aprendizajes regionales (Lessing, 2021).

RESULTADOS Y DISCUSION

El andlisis empirico de los registros administrativos del Observatorio de Seguridad Ciudadana de
Tumbes permiti6 identificar un conjunto de resultados relevantes sobre la dindmica de la violencia familiar
y contra grupos vulnerables en un contexto territorial especifico. Estos hallazgos se estructuran en patrones
empiricos recurrentes y dimensiones analiticas que sustentan la formulacién del Modelo Estratégico
Gubernamental para Reducir la Violencia Familiar y contra Grupos Vulnerables en América Latina
(Ekstrom, 2022).

Los resultados del andlisis evidencian que la violencia familiar constituye un fenémeno de carécter
estructural y territorialmente concentrado, presentando una distribucion desigual con mayor incidencia en
zonas urbanas asociadas a altos niveles de vulnerabilidad social. Esta focalizacion espacial confirma que no
se trata de un fendmeno aleatorio, sino de una problematica vinculada a condiciones estructurales como la
desigualdad, la densidad poblacional y la limitada presencia institucional, lo que refuerza la necesidad de

implementar enfoques territoriales diferenciados (Pereira y Melo, 2022).

Asimismo, se identifica una marcada feminizacion de la violencia familiar, dado que mas del 80 %
de los casos registrados corresponden a victimas mujeres, principalmente en edades comprendidas entre los
18 y 59 afios, lo cual evidencia la persistencia de la violencia de género como componente central de esta
problematica y la necesidad de estrategias con enfoque de género orientadas a la proteccion de grupos

vulnerables (Dammert, 2019).

Por otro lado, en cuanto a la tipologia de la violencia, se observa un predominio de la violencia
psicoldgica y fisica, las cuales concentran la mayor proporcion de casos registrados, mientras que otras

formas presentan niveles de denuncia considerablemente menores. Este patron sugiere la posible existencia
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de subregistros en determinados tipos de violencia, asi como la necesidad de fortalecer los mecanismos de

deteccidn temprana, atencion integral y acompafiamiento a las victimas (Verhoest y Maggetti, 2021).

Tabla 1. Estrategias gubernamentales frente al predominio de la violencia psicoldgica y fisica

Dimension Descripcion Autores Clave
Prevencion Programas educativos y comunitarios orientados a la (Buvinic y
psicosocial y cambio  prevencion de la violencia psicologica, promocion de Morrison, 2020)

de normas

Atencion integral en

salud mental

Proteccion inmediata
y reduccion de la

revictimizacion

Articulacion
interinstitucional y
gobernanza
territorial

Gestion de
informacion y

monitoreo de casos

relaciones no violentas, igualdad de género y manejo
pacifico de conflictos en el ambito familiar.
Fortalecimiento de servicios de atencion psicologica,
deteccion temprana de violencia emocional y
acompafiamiento terapéutico a victimas de violencia
fisica y psicoldgica en el primer nivel de atencion.
Implementacion de mecanismos de proteccion oportuna,
seguimiento de casos, medidas de alejamiento y rutas
intersectoriales para evitar la repeticion de agresiones
fisicas y psicologicas.

Coordinacion entre gobiernos locales, policia, sector
salud, justicia y programas de proteccion social para una
respuesta integral y sostenida frente a la violencia
familiar.

Uso de observatorios de seguridad ciudadana para el
registro, andlisis y seguimiento de casos de violencia
psicologica y fisica, orientando la toma de decisiones y

la focalizacion territorial de intervenciones.

(Ceccato, 2020)

(Frisby y Kim,
2021)

(Ansell y Torfing,
2021)

(Benitez y
Moncada, 2022)

Los resultados evidencian importantes limitaciones en la respuesta institucional frente a la violencia

familiar, caracterizada por una intervencion fragmentada entre sectores como seguridad, salud, justicia y

proteccion social, los cuales no siempre operan de manera articulada. Esta desarticulacion reduce la

efectividad de las acciones gubernamentales y pone de manifiesto la necesidad de fortalecer las capacidades

estatales e intersectoriales a nivel territorial, con el fin de garantizar una atencion integral y coordinada del

problema.

Asimismo, se identifica que la gestion de la informacion constituye un elemento clave para la toma

de decisiones, ya que el analisis de registros administrativos permitié reconocer patrones temporales y

espaciales relevantes; no obstante, también se evidenciaron brechas en la sistematizacion, interoperabilidad
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y uso estratégico de los datos (Alvarado y Robles, 2022). En este sentido, los resultados posicionan a los
observatorios de seguridad ciudadana como herramientas fundamentales para orientar la planificacion,

focalizacién y evaluacién de politicas publicas.

Tabla 2. Componentes clave de la gestion de la informacion en la prevencion de la violencia familiar y

contra grupos vulnerables

Componente de la gestion de L
. » Descripcion
la informacion

Registro sistematico de casos Estandarizacion del registro administrativo de denuncias y reportes
de violencia familiar, garantizando consistencia, trazabilidad y
cobertura territorial de la informacion.

Integracion e Articulacion de informacién entre gobiernos locales, policia, sector

interoperabilidad de bases de  salud, justicia y programas de proteccion social, evitando

datos duplicidades y mejorando la continuidad del seguimiento de casos.
Analisis territorial y Uso de informacion georreferenciada para identificar zonas criticas,
focalizacion patrones espaciales y grupos de mayor riesgo, orientando la

priorizacion de intervenciones preventivas.

Monitoreo y seguimiento de Implementacion de mecanismos de seguimiento longitudinal de

casos victimas y casos reincidentes, con indicadores de atencion,
proteccion y resultados institucionales.

Produccion de indicadores Construccion de indicadores descriptivos y tableros de control que

para la toma de decisiones permitan evaluar tendencias, carga institucional y efectividad de las
acciones gubernamentales.

Difusion estratégica de Elaboracion de reportes periodicos y productos de informacion

informacion accesibles para autoridades, equipos técnicos y actores comunitarios,
fortaleciendo la transparencia y la rendicion de cuentas.

Uso de evidencia para el Incorporacion sistematica de los resultados del analisis de

diseiio de politicas informacion en la formulacion, ajuste y evaluacion de politicas

publicas territoriales.

Los resultados del analisis permitieron identificar, como base estratégica del estudio, cuatro ejes
estructurantes del modelo propuesto, derivados tanto de la evidencia empirica como de la revision de
experiencias en América Latina. El primer eje corresponde a la prevencién comunitaria y la transformacion
de normas sociales, orientado a reducir factores de riesgo mediante intervenciones educativas, comunitarias

y de sensibilizacion, con énfasis en la igualdad de género y la prevencion temprana.
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El segundo eje se centra en la atencion y proteccion integral a victimas, incorporando mecanismos
de asistencia psicologica, social y legal, asi como medidas de proteccion inmediata y acompafiamiento
continuo para evitar la revictimizacion. El tercer eje aborda el fortalecimiento de la capacidad institucional,
incluyendo el desarrollo de competencias, la coordinacion intersectorial, la implementacion de protocolos
de actuacion y la asignacion eficiente de recursos publicos. Finalmente, el cuarto eje esta vinculado con la
gestion de informacion para la toma de decisiones pablicas, promoviendo el fortalecimiento de observatorios
de seguridad ciudadana, el analisis territorial y el uso de evidencia para la planificacion y evaluacion de

politicas.

Como resultado central del estudio, se formulé un Modelo Estratégico Gubernamental que articula
los cuatro ejes identificados, integrando la prevencion, la atencion a victimas, la capacidad institucional y la
gestion de informacion en una estructura coherente y adaptable a distintos contextos territoriales de América
Latina. Este modelo se constituye como una herramienta orientadora para gestores y funcionarios publicos
en el disefio e implementacion de estrategias sostenibles orientadas a la reduccion de la violencia familiar y

la proteccion de grupos vulnerables (Villarreal y Silva, 2021).

Asimismo, los resultados evidencian que la subnotificacion constituye una limitacion significativa
para comprender la magnitud real de la violencia familiar, especialmente en su dimension psicolégica. Los
registros administrativos analizados sugieren que factores como las barreras culturales, el miedo a represalias
y la desconfianza en las instituciones inciden en la baja denuncia, lo que implica que los datos disponibles
representan solo una parte del fenémeno. Este hallazgo refuerza la necesidad de implementar estrategias
gubernamentales orientadas a mejorar la deteccion temprana y fortalecer la confianza en los mecanismos de

denuncia.

Por otro lado, el andlisis de los patrones de denuncia permiti6 identificar la recurrencia de casos en
determinados contextos territoriales y poblacionales, lo que evidencia la existencia de ciclos persistentes de
violencia que no han sido interrumpidos de manera efectiva. Esta situacion pone de manifiesto debilidades
en los mecanismos de seguimiento y proteccion, resaltando la importancia de contar con sistemas de

informacidn que permitan identificar reincidencias y activar respuestas institucionales oportunas.

En cuanto al uso de la informacion, se identificaron diferencias significativas asociadas a la
capacidad analitica institucional de las entidades responsables. En aquellos contextos donde existen equipos
capacitados y herramientas analiticas bésicas, los registros administrativos son utilizados para orientar
intervenciones y apoyar la toma de decisiones; sin embargo, en escenarios con limitadas capacidades
técnicas y organizacionales, la informacion se restringe principalmente a fines de reporte, sin generar un

impacto sustantivo en la gestion publica.
Finalmente, se destaca que los observatorios de seguridad ciudadana cumplen un rol clave en el

fortalecimiento de la coordinacién interinstitucional. La experiencia del Observatorio de Seguridad
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Ciudadana de Tumbes demuestra que estos espacios no solo permiten el monitoreo de la problematica, sino
que también actan como nodos de articulacion entre distintos sectores. La disponibilidad de informacion
sistematizada facilita el dialogo interinstitucional, la planificacidén conjunta y la alineacion de acciones entre
actores como gobiernos locales, fuerzas policiales, servicios de salud y programas de proteccion social.
Discusion
Los resultados del presente estudio permiten reflexionar sobre la complejidad estructural de la
violencia familiar y de la violencia contra grupos vulnerables en América Latina, asi como sobre el papel
estratégico que desempefian los gobiernos subnacionales en su prevencion y reduccion. Desde una
perspectiva empirica, los patrones identificados en los registros del Observatorio de Seguridad Ciudadana
de Tumbes evidencian que estas formas de violencia no constituyen hechos aislados, sino fendmenos
persistentes, territorialmente concentrados y estrechamente vinculados a contextos de vulnerabilidad social,

lo que coincide con los planteamientos de Buvinic y Morrison (2020).

En relacion con la literatura especializada, los hallazgos empiricos dialogan con estudios que
subrayan la necesidad de abordar la violencia familiar desde enfoques integrales y territoriales. La alta
concentracion de casos en mujeres, particularmente en edades productivas, observada en Tumbes, es
consistente con los patrones estructurales de violencia de genero documentados en América Latina. Esta
convergencia empirica refuerza la pertinencia de integrar la perspectiva de género y la proteccién de grupos
vulnerables como ejes centrales de las estrategias gubernamentales, superando respuestas sectoriales

fragmentadas.

Los patrones observados en Tumbes resultan consistentes con tendencias regionales reportadas por
observatorios y organismos de América Latina, que advierten persistencia de violencia basada en género y
afectacion desproporcionada a grupos vulnerables. Estas evidencias refuerzan la necesidad de fortalecer

sistemas de monitoreo, rutas intersectoriales y politicas preventivas.

El predominio de la violencia psicologica y fisica identificado en los registros administrativos
coincide con investigaciones que advierten que estas tipologias suelen ser las mas recurrentes y, al mismo
tiempo, las mas subregistradas en los sistemas oficiales. Este hallazgo pone en evidencia la importancia de
fortalecer los mecanismos de deteccion temprana, atencion en salud mental y seguimiento de casos, asi como
de mejorar la capacidad institucional para registrar y analizar estas formas de violencia de manera

sistematica.

Desde el enfoque de gobernanza publica, los resultados respaldan los planteamientos de Grindle
(2020) respecto a la necesidad de articulacion interinstitucional y coordinacion multinivel para enfrentar
problemas publicos complejos. La evidencia empirica muestra que la violencia familiar requiere respuestas
que integren a los sectores de seguridad, salud, justicia y proteccion social, lo que refuerza el rol de los
gobiernos locales como articuladores territoriales de politicas publicas. En este sentido, los observatorios de
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seguridad ciudadana emergen no solo como herramientas de monitoreo, sino como dispositivos estratégicos

para la gestion de informacion y la toma de decisiones basadas en evidencia de Villarreal y Silva (2021).

Desde una perspectiva aplicada, el modelo estratégico gubernamental propuesto ofrece una hoja de
ruta operativa para gestores y funcionarios publicos, alineada con los procesos de modernizacion del Estado
y fortalecimiento de capacidades institucionales sefialados por Avellaneda et. al (2020). Los cuatro ejes del
modelo prevencion comunitaria, atencion y proteccion a victimas, fortalecimiento institucional y gestion de
informacion permiten integrar la evidencia empirica territorial con estrategias de politica publica, superando

enfoques reactivos centrados exclusivamente en la atencion del dafio.

En términos tedricos, el estudio contribuye a la literatura latinoamericana al articular evidencia
empirica con un enfoque propositivo, integrando aportes de la gobernanza multinivel, la prevencion social
de la violencia y la gestion publica basada en evidencia. Esta aproximacion permite comprender la violencia
familiar como un fenémeno sistémico, influido por factores institucionales, sociales y territoriales, lo que

resulta particularmente relevante en contextos fronterizos y de alta vulnerabilidad social.

El estudio presenta limitaciones. Al basarse en registros administrativos de un observatorio regional,
los resultados estan condicionados por la calidad de la informacion disponible y por posibles subregistros
de casos. Asimismo, el analisis se circunscribe a un periodo temporal y a un territorio especifico, lo que
limita la generalizacion de los hallazgos. Futuras investigaciones podrian ampliar el analisis comparativo
entre observatorios regionales, incorporar metodologias geoespaciales y evaluar empiricamente la
implementacién del modelo en otros contextos de América Latina. En conjunto, la discusion evidencia que
el modelo estratégico gubernamental propuesto es coherente con la literatura especializada y con la evidencia
empirica analizada, constituyéndose en una herramienta relevante para orientar politicas publicas
territoriales orientadas a la reduccion de la violencia familiar y la proteccion de grupos vulnerables en

América Latina.
CONCLUSIONES

El presente articulo formul6 un Modelo Estratégico Gubernamental para Reducir la Violencia
Familiar y contra Grupos Vulnerables en América Latina, sustentado en el analisis empirico de registros
administrativos del Observatorio de Seguridad Ciudadana de Tumbes y en la revision de experiencias
estratégicas documentadas en observatorios de la region. Los resultados confirman que la violencia familiar
constituye un fendmeno estructural, persistente y territorialmente diferenciado, cuya atencion exige

enfoques integrales que superen respuestas fragmentadas y reactivas.

La evidencia empirica analizada muestra un marcado predominio de la violencia psicolégica y fisica,
asi como una alta concentracion de casos en mujeres y en grupos etarios en edad productiva, lo que reafirma

el caracter de la violencia de género como un componente central de la violencia familiar. Estos hallazgos
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evidencian la necesidad de estrategias gubernamentales con enfoque preventivo, de género y de proteccion

diferenciada de grupos vulnerables, articuladas a nivel territorial.

El estudio confirma que los gobiernos subnacionales, particularmente los gobiernos locales,
desempefian un rol estratégico en la prevencion y reduccion de la violencia familiar, debido a su proximidad
con la ciudadania y a su capacidad para articular servicios de seguridad, salud, justicia y proteccion social.
En este sentido, el fortalecimiento de la capacidad institucional, la coordinacién intersectorial y la

gobernanza multinivel emergen como condiciones indispensables para una respuesta efectiva y sostenible.

El modelo propuesto aporta al campo académico y a la gestion publica al integrar cuatro ejes
estratégicos prevencion comunitaria, atencién y proteccion integral a victimas, fortalecimiento de la
capacidad institucional y gestion de informacion para la toma de decisiones que permiten comprender y
abordar la violencia familiar como un sistema complejo influido por factores sociales, institucionales y
territoriales. Esta arquitectura estratégica ofrece una herramienta aplicable para gestores y funcionarios

publicos interesados en disefiar politicas publicas basadas en evidencia.

La contextualizacion a partir de los reportes del Observatorio de Seguridad Ciudadana de Tumbes
demuestra que los patrones observados a nivel regional guardan correspondencia con tendencias mas
amplias identificadas en América Latina, lo que refuerza la pertinencia del modelo para territorios urbanos,
fronterizos y con altos niveles de vulnerabilidad social. La evidencia local se consolida, asi, como un insumo
clave para la formulacion y priorizacion de estrategias gubernamentales adaptadas a las realidades

territoriales.

En sintesis, el estudio se sustenta en evidencia empirica descriptiva, se reconoce que el modelo
estratégico requiere ser evaluado en futuras investigaciones mediante estudios comparativos, enfoques
geoespaciales y analisis longitudinales que permitan examinar su implementacion y efectividad en distintos
contextos latinoamericanos. En conjunto, este articulo contribuye al debate académico y a la practica de la
gestion publica al ofrecer un marco estratégico pertinente para orientar politicas pablicas orientadas a la
reduccién de la violencia familiar, el fortalecimiento de la gobernanza territorial y la proteccion efectiva de

los grupos vulnerables en América Latina.
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