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RESUMEN 

 En un entorno empresarial altamente competitivo y tecnológico, la innovación es clave para la sostenibilidad. Este estudio 

examina cómo los productos sostenibles, la innovación y el modelo AMO (habilidades, motivación y oportunidades) 

influyen en el desempeño innovador de MYPES textiles de Lima Metropolitana en 2025. Se aplicó un enfoque 

cuantitativo, no experimental y correlacional, estimando un modelo PLS-SEM con datos de encuestas a representantes 

del sector. Los resultados muestran efectos positivos y significativos de la innovación (p < 0.001), del AMO (p = 0.001) 

y de los productos sostenibles (p = 0.030) sobre el desempeño innovador. Se concluye que fortalecer las capacidades 

innovadoras, la gestión del talento basada en AMO e integrar prácticas de producto sostenible contribuye a mejorar el 

desempeño innovador en economías emergentes.  

 

Palabras clave: Desarrollo sostenible; Gestión del personal; Industria textil; Innovación; Motivación; Pequeña empresa 
 

ABSTRACT 

 In a highly competitive and technology-driven business environment, innovation is essential for organizational 

sustainability. This study examines how sustainable products, innovation, and the AMO model (ability, motivation, and 

opportunity) influence innovation performance among textile MSMEs in Metropolitan Lima in 2025. A quantitative, non-

experimental, correlational design was applied, estimating a PLS-SEM model using survey data from sector 

representatives. The results show positive and significant effects of innovation (p < 0.001), AMO (p = 0.001), and 

sustainable products (p = 0.030) on innovation performance. The findings suggest that strengthening innovation 

capabilities, AMO-based talent management, and sustainable product practices is key to improving innovation 

performance in emerging economies. 

 

Keywords: Human resource management; Innovation; Motivation; Small business; Sustainable development; Textile 

industry 

 153 

mailto:jhosmel.verde@usil.pe
https://orcid.org/0000-0002-8644-8089
mailto:Lpacheco@usil.edu.pe
https://orcid.org/0000-0002-7399-4777
http://doi.org/10.59659/impulso.v.6i13.277%20%20%20%20%200
http://doi.org/10.59659/impulso.v.6i13.277%20%20%20%20%200


 

 

  Volumen 6 | Número 14 | Abril-junio – 2026     
| ISSN: 2959-9040 | ISNN-L: 2959-9040 /https://revistaimpulso.org

 
 IMPULSO. Revista de Administración 

IMPULSO. Revista de Administración 

 

Productos sostenibles, prácticas amo y desempeño innovador en pymes textiles: un análisis pls-sem desde 

una economía emergente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTRODUCCIÓN 

En el contexto empresarial contemporáneo, caracterizado por la transformación digital y la creciente 

competitividad de los mercados, la innovación se ha consolidado como un factor determinante para la 

sostenibilidad y el crecimiento organizacional. Más allá de su concepción tradicional como un recurso 

estratégico, la innovación representa actualmente una capacidad esencial para transformar ideas en 

productos, procesos y modelos de negocio que generen valor y diferenciación (Xu et al., 2024; Rese et al., 

2022). En esta línea, diversos estudios destacan que las organizaciones, especialmente las micro y pequeñas 

empresas (MYPES), requieren integrar la innovación como una práctica sistemática que les permita 

adaptarse a entornos dinámicos y asegurar su permanencia en el mercado (Martínez-Arroyo et al., 2024; 

Abbas et al., 2022; Kawai y Sibunruang, 2023; Ermini et al., 2024). 

En particular, el desempeño innovador ha adquirido un papel central en la competitividad 

empresarial, al reflejar la capacidad de las organizaciones para transformar recursos y conocimientos en 

soluciones con valor agregado (Cui e Yu, 2021; Doshi y Nigam, 2023; Naqshbandi et al., 2024). En el caso 

de las MYPES textiles, esta capacidad se manifiesta en la mejora continua de productos, procesos y modelos 

de gestión, en función de las exigencias del mercado y de los estándares internacionales (Dominidiato et al., 

2023; Obadia y Vida, 2023; Acikdilli et al., 2022). No obstante, el fortalecimiento del desempeño innovador 

no depende únicamente de factores internos, sino también de la capacidad de las empresas para articular 

dichos recursos con tendencias emergentes, como la sostenibilidad y la gestión estratégica del talento. 

En este sentido, los productos sostenibles han cobrado relevancia como un elemento clave en la 

estrategia empresarial, al integrar criterios ambientales, sociales y económicos a lo largo de su ciclo de vida. 

Su incorporación no solo contribuye a la legitimidad organizacional, sino que también se asocia con mejoras 

en el desempeño innovador, especialmente en sectores manufactureros y textiles (Calik, 2024; Borah et al., 

2025; Shirai, 2025; Harsanto et al., 2023; Mengistu et al., 2024; Siwiec y Pacana, 2024; Ermini et al., 2024). 

Sin embargo, la evidencia sugiere que la sostenibilidad debe trascender su dimensión operativa y 

RESUMO 
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consolidarse como un componente estratégico profundamente integrado en la organización (Malik y Lenka, 

2023; de Medeiros et al., 2022; Nagel et al., 2024). 

De manera complementaria, la gestión del talento humano desempeña un rol fundamental en el 

fortalecimiento de la capacidad innovadora. El modelo AMO (Ability, Motivation, Opportunity) plantea que 

el desempeño organizacional mejora cuando los colaboradores cuentan con las habilidades necesarias, la 

motivación adecuada y las oportunidades para aplicar su potencial (Abbas et al., 2022; Bos-Nehles et al., 

2023). Este enfoque ha sido ampliamente utilizado para explicar cómo las prácticas de gestión de recursos 

humanos influyen en la adaptabilidad, creatividad y resultados innovadores de las organizaciones (Alkhalaf 

y Al-Tabbaa, 2024; Liu et al., 2024; Benítez-Núñez et al., 2023; Abdelwahed et al., 2024), particularmente 

en contextos como las MYPES textiles, donde las capacidades técnicas y creativas son determinantes 

(Naqshbandi et al., 2024). 

A pesar de estos avances, persiste una brecha teórica y empírica en torno a la integración de la 

sostenibilidad, la innovación y el modelo AMO en el contexto de países en desarrollo. En América Latina, 

y específicamente en el Perú, la evidencia sobre cómo estas variables interactúan para influir en el 

desempeño innovador de las MYPES textiles es aún limitada (Bayo-Moriones y Bello-Pindado, 2021; 

Harsanto et al., 2023). Asimismo, los desafíos asociados a la globalización, la adopción tecnológica y el 

cumplimiento de estándares internacionales evidencian la necesidad de replantear las prácticas tradicionales 

de gestión (Kui et al., 2023; Wilken et al., 2024; Calik, 2024). 

El sector textil peruano constituye un escenario relevante para el análisis de estas dinámicas, dado su 

aporte significativo a la economía nacional a través de la generación de empleo, valor agregado y 

dinamización de la producción local (Instituto Nacional de Estadística e Informática [INEI], 2024). No 

obstante, este sector enfrenta limitaciones estructurales, como el acceso restringido a financiamiento, la baja 

adopción tecnológica y altos niveles de informalidad, lo que condiciona su capacidad de innovación (Banco 

Central de Reserva del Perú [BCRP], 2024; Calik, 2024). En este contexto, la articulación entre innovación, 

sostenibilidad y gestión estratégica del talento se presenta como un factor clave para fortalecer la 

competitividad y la adaptación de las MYPES (Harsanto et al., 2023; Sobaih et al., 2020). 

En virtud de lo expuesto, el presente estudio tiene como objetivo analizar la influencia de los 

productos sostenibles, la innovación y el modelo AMO en el desempeño innovador de las MYPES del sector 

textil de Lima Metropolitana. Desde la perspectiva de la teoría de recursos y capacidades, se plantea que 

estos factores actúan como activos estratégicos que contribuyen a la generación de ventajas competitivas 

sostenibles (Alkhalaf y Al-Tabbaa, 2024; Alba et al., 2021). En este marco, se formulan las siguientes 

hipótesis: (H1) los productos sostenibles influyen de manera positiva y significativa en el desempeño 

innovador; (H2) la innovación impacta de forma positiva en dicho desempeño; y (H3) el modelo AMO ejerce 

una influencia positiva y significativa sobre la capacidad innovadora de las MYPES textiles. Estas hipótesis 
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buscan aportar evidencia empírica que permita comprender de manera integral los factores que impulsan la 

innovación en contextos empresariales emergentes. 

MÉTODO 

El estudio adoptó un enfoque cuantitativo orientado a examinar las relaciones entre productos 

sostenibles, innovación y el modelo AMO con el desempeño en innovación en MYPES textiles. Para 

contrastar simultáneamente las relaciones planteadas en el modelo conceptual, se empleó el Modelado de 

Ecuaciones Estructurales mediante Mínimos Cuadrados Parciales (PLS-SEM), adecuado para la estimación 

de modelos con constructos latentes y relaciones múltiples (Huang, 2021; Tobi & Kampen, 2018). Además, 

PLS-SEM ha sido recomendado en investigaciones organizacionales y de gestión cuando se busca analizar 

modelos aplicados a contextos empresariales, incluyendo sostenibilidad, innovación y gestión del talento 

(Alkhalaf & Al-Tabbaa, 2024; Bahmani et al., 2023; Rese et al., 2022). Aplicado en investigaciones en 

MYPES textiles (Harsanto et al., 2023; Ermini et al., 2024). 

Las variables centrales del estudio productos sostenibles, innovación, modelo AMO y desempeño en 

innovación fueron evaluadas mediante un cuestionario estructurado compuesto por ítems basados en escalas 

previamente validadas en investigaciones sobre innovación, sostenibilidad en MYPES y el enfoque AMO 

(Alkhalaf & Al-Tabbaa, 2024; Bahmani et al., 2023). La validez del instrumento se verificó mediante 

análisis factorial confirmatorio (AFC) bajo el enfoque PLS-SEM, evaluándose la confiabilidad interna, así 

como la validez convergente y discriminante (Huang, 2021; Tobi & Kampen, 2018). Para la estimación se 

utilizó SmartPLS, herramienta empleada en estudios recientes sobre PYMES y sostenibilidad para la 

medición de innovación, prácticas sostenibles y capacidades organizacionales (Navaia et al., 2024; Alkhalaf 

& Al-Tabbaa, 2024). 

La recolección de datos se llevó a cabo durante el segundo trimestre de 2025 mediante la aplicación 

de cuestionarios en modalidad en línea dirigidos a representantes de MYPES textiles de Lima Metropolitana. 

La población de estudio estuvo conformada por las MYPES del sector textil ubicadas en Lima 

Metropolitana, considerando a aquellas empresas formalmente registradas y vinculadas a actividades de 

producción y comercialización textil, las cuales constituyen un universo relevante para el análisis de 

prácticas sostenibles e innovación en el contexto peruano. 

Inicialmente, se enviaron 277 cuestionarios y, tras el proceso de depuración de la información, la 

muestra final quedó conformada por 250 encuestas válidas, las cuales fueron consideradas para los análisis 

estadísticos (Sekaran y Bougie, 2016). Se utilizó un muestreo no probabilístico por conveniencia, 

seleccionando empresas accesibles y dirigiendo la encuesta a gerentes, supervisores y responsables 

vinculados con la gestión, producción o innovación, en línea con criterios metodológicos de estudios previos 

en el sector (Mweshi y Sakyi, 2020; Shirai, 2025). La investigación se desarrolló en Lima Metropolitana por 
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concentrar la mayor cantidad de MYPES y por su relevancia como espacio estratégico para analizar prácticas 

sostenibles (Calik, 2024; Sarancic et al., 2024; Wilken et al., 2024). 

El procesamiento y revisión de los datos se realizó en SmartPLS 4 (Ringle et al., 2024) para estimar 

un modelo de ecuaciones estructurales mediante el enfoque PLS-SEM, apropiado para fines predictivos y 

tamaños muestrales moderados (Abbas et al., 2022; Hair et al., 2021). Los criterios metodológicos siguieron 

recomendaciones recientes en sostenibilidad e innovación (Budiono y Bongso, 2024; Sigaard y Laitala, 

2023; Harsanto et al., 2023). El modelo de medida se evaluó considerando cargas factoriales (≥ 0.70) (Cui 

y Yu, 2021), colinealidad mediante VIF (≤ 5) (Budiono y Bongso, 2024), y consistencia interna mediante 

Alfa de Cronbach y fiabilidad compuesta (Sarancic et al., 2024). El modelo estructural se examinó a partir 

de los coeficientes path (β), sus valores t y significancia (p), estimados mediante bootstrapping con 5,000 

remuestreos (Kock, 2014). Con un enfoque orientado a la predicción, se reportaron R² y el tamaño de efecto 

f², interpretado como pequeño (0.02–0.15), moderado (0.15–0.35) y grande (> 0.35) (Li et al., 2021). 

Finalmente, la relevancia predictiva fuera de muestra se examinó con PLSpredict, reportando Q²predict y 

errores de predicción (RMSE y MAE) a nivel de indicadores; valores Q²predict > 0 sugieren capacidad 

predictiva fuera de muestra frente a un benchmark ingenuo (Hair et al., 2019; Irwansyah et al., 2019). 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

En la presente sección se describen las características sociodemográficas y organizacionales de la 

muestra analizada, conformada por 250 participantes vinculados a MYPES del sector textil. En términos 

generales, predominan individuos en rangos etarios entre 35 y 64 años (81.2%), con alta presencia de 

formación universitaria y de posgrado (64%), así como una participación significativa de propietarios, socios 

y cargos directivos. Asimismo, se evidencia una amplia experiencia laboral, dado que más de la mitad de 

los participantes supera los siete años de trayectoria. En cuanto a las características empresariales, destacan 

las medianas y pequeñas empresas, con un predominio de niveles de ventas intermedios. Estos resultados 

permiten contextualizar el perfil de los encuestados y las organizaciones analizadas, aportando una base 

relevante para la interpretación de los hallazgos del estudio. 

Modelo de medida 

Se presentan las cargas factoriales del modelo que evalúa la incidencia de los productos sostenibles, 

la innovación y los componentes del modelo AMO sobre el desempeño innovador de las MYPES textiles. 

Durante el proceso de depuración se eliminaron los ítems “ECO1”, “ENV1”, “ENV2”, “ENV3” y “SOC1” 

del constructo “producto sostenible”; “ABI1”, “MOT1”, “MOT2”, “MOT3” y “OPP1” del constructo 

“AMO”; y “PR1” del constructo “innovación”, debido a que no cumplían los criterios establecidos y 

afectaban la consistencia global del modelo. En consecuencia, la solución final quedó conformada por cuatro 

factores y quince ítems retenidos. 
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Los ítems correspondientes al desempeño de la innovación presentan las cargas más elevadas (0,800–

0,854), lo que respalda su adecuada convergencia. De manera consistente, los indicadores de producto 

sostenible registran cargas entre 0,660 y 0,789, en línea con la estructura teórica propuesta. Las cargas 

principales del constructo AMO se sitúan entre 0,737 y 0,761, mientras que las de innovación oscilan entre 

0,703 y 0,787. Si bien se observan cargas cruzadas de magnitud moderada en algunos casos, estas no superan 

a las cargas principales ni alteran la asignación factorial prevista. En conjunto, la configuración de cuatro 

factores y quince ítems evidencia coherencia interna y consistencia empírica suficientes para sustentar los 

análisis posteriores. 

La Tabla 1, muestra que las cargas factoriales fueron adecuadas (0.660–0.854) y no hubo problemas 

de colinealidad (VIF = 1.284–1.754). La validez convergente se confirmó (AVE = 0.537–0.696) y la 

consistencia interna fue satisfactoria (CA = 0.822–0.873; CR = 0.716–0.782). 

Tabla 1. Validez convergente 

Variable Indicadores Carga 

factorial 

VIF AVE CA CR 

AMO ABI2 0.761 1.531 0.741 0.837 0.562 

ABI3 0.749 1.562 

OPP2 0.737 1.508 

OPP3 0.751 1.520 

Innovación PRI2 0.703 1.284 0.735 0.834 0.557 

PRO1 0.787 1.523 

PRO2 0.761 1.536 

PRO3 0.731 1.415 

Producto 

sostenible 

ECO2 0.660 1.582 0.716 0.822 0.537 

ECO3 0.691 1.651 

SOC2 0.782 1.655 

SOC3 0.789 1.644 

Desempeño de 

la innovación 

INP1 0.848 1.626 0.782 0.873 0.696 

INP2 0.854 1.754 

INP3 0.800 1.541 

 

Se evaluó la validez discriminante mediante la ratio Heterotrait-Monotrait (HTMT), cuyos valores 

deben ser inferiores al umbral estricto de 0.85 para confirmarla. Los resultados obtenidos fueron: 0.847 entre 

AMO e INNO; 0.820 entre INNO e INNP; 0.753 entre INNO y SUST; 0.752 entre AMO e INNP; 0.720 

entre AMO y SUST; y 0.646 entre INNP y SUST. Como se observa en la Tabla 2, todos los coeficientes 

HTMT se encuentran por debajo del límite establecido, lo que confirma la validez discriminante del modelo. 
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Tabla 2. Validez discriminante 

 AMO INNO INNP SUST 

AMO     

INNO 0.847    

INNP 0.752 0.820   

SUST 0.720 0.753 0.646  

 

Modelo estructural 

Se adoptó un nivel de significancia de 0.05 (95% de confianza), por lo que valores de p ≤ 0.05 

permiten aceptar las hipótesis. Asimismo, el estadístico T se interpretó con un umbral mínimo de 1.96 para 

evidenciar significancia (Calik, 2024). El contraste de hipótesis evidenció efectos positivos y significativos 

sobre el desempeño en innovación: producto sostenible → desempeño (β=0.148; t=2.177; p=0.030), 

innovación → desempeño (β=0.387; t=5.154; p<0.001) y AMO → desempeño (β=0.255; t=3.450; p=0.001). 

Por tanto, H1, H2 y H3 fueron aceptadas. 

Tabla 3. Prueba de hipótesis 

Hipótesis Path 

Value 

STDEV T 

Value 

P 

value 

Decisión 

Producto sostenible → Desempeño de la 

innovación 

H1 0.148 0.068 2.177 0.030 Aceptada 

Innovación → Desempeño de la innovación H2 0.387 0.075 5.154 0.000 Aceptada 

AMO → Desempeño de la innovación H3 0.255 0.074 3.450 0.001 Aceptada 

 

Los efectos estimados mostraron significancia estadística en las tres rutas hacia el desempeño en 

innovación (p = 0.030; p < 0.001; p = 0.001). Además, el modelo alcanzó R² = 0.463 (Figura 2), lo que 

implica que las variables independientes explican el 46.3% de la varianza del desempeño, medida utilizada 

para valorar la capacidad explicativa del modelo (Wilken et al., 2024). Con base en criterios de interpretación 

habituales, dicho valor puede considerarse moderado (Borah et al., 2025). 
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Figura 1. Modelo sobre desempeño en innovación. 

Nota: *R2, **valor p. 

En cuanto a tamaños de efecto, el f² fue 0.026 para SUST→INNP (pequeño), 0.151 para 

INNO→INNP (moderado) y 0.068 para AMO→INNP (pequeño, cercano a moderado), interpretado según 

los puntos de corte establecidos (Li et al., 2021). Respecto a relevancia predictiva, los indicadores del 

constructo endógeno INNP mostraron Q²predict positivos (INP1 = 0.355, INP2 = 0.304, INP3 = 0.244), lo 

que evidencia capacidad predictiva fuera de muestra del modelo (Hair et al., 2019). 

Tal como se presenta en la Figura 3, la significancia de los coeficientes path se obtuvo mediante 

bootstrapping. 

 

Figura 2. Bootsrapping 
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Discusión 

Los resultados obtenidos en la presente investigación permiten confirmar la primera hipótesis, 

evidenciando que los productos sostenibles influyen de manera positiva y significativa en el desempeño 

innovador de las MYPES textiles de Lima Metropolitana. Este hallazgo se encuentra en concordancia con 

lo señalado por Li y Long (2023) y Calik (2024), quienes sostienen que la integración de criterios de 

sostenibilidad en los procesos productivos contribuye al fortalecimiento de la competitividad empresarial. 

De igual manera, estudios como los de Chebbi et al. (2024) y Nabi et al. (2021) confirman que la adopción 

de prácticas sostenibles mejora la legitimidad organizacional en entornos dinámicos, lo cual coincide con 

los resultados obtenidos. Asimismo, Borah et al. (2025) respaldan estos hallazgos al afirmar que los 

productos sostenibles fortalecen la propuesta de valor de las empresas, evidenciando una clara 

correspondencia teórica y empírica. 

En relación con la segunda hipótesis, los resultados confirman que la innovación impacta de manera 

positiva y significativa en el desempeño innovador. Este resultado es consistente con la literatura existente, 

que reconoce a la innovación como un eje articulador de la competitividad, especialmente en contextos 

internacionales (Ding et al., 2026). En este sentido, los hallazgos coinciden con lo planteado por Malik y 

Lenka (2023) y Kawai y Sibunruang (2023), quienes destacan el rol mediador de la innovación en la relación 

entre diferenciación y ventaja competitiva. Asimismo, Wilken et al. (2024) sostienen que la innovación 

incrementa la capacidad explicativa de los modelos de desempeño organizacional, lo cual confirma la solidez 

conceptual del efecto identificado en este estudio. De manera complementaria, Li y Long (2023) evidencian 

que la innovación, particularmente aquella de carácter radical, impulsa la competitividad en economías 

emergentes, lo que refuerza los resultados obtenidos en el contexto peruano. 

No obstante, si bien la literatura internacional consolida el papel estratégico de la innovación, su 

implementación en economías en desarrollo presenta desafíos específicos. En el caso de las MYPES textiles 

peruanas, persisten limitaciones estructurales que condicionan su capacidad innovadora. En este marco, los 

resultados del estudio se alinean con lo señalado por Sigaard y Laitala (2023) y Sarancic et al. (2024), 

quienes afirman que entornos laborales que promueven la participación, la autonomía y la capacitación 

continua favorecen el desempeño innovador. Estos aspectos resultan especialmente relevantes en contextos 

donde las capacidades organizacionales aún se encuentran en proceso de consolidación. 

En cuanto a la tercera hipótesis, los resultados confirman que el modelo AMO influye de manera 

positiva y significativa en el desempeño innovador. Este hallazgo es coherente con lo planteado por Alkhalaf 

y Al-Tabbaa (2024), quienes sostienen que la combinación de habilidades, motivación y oportunidades en 

los colaboradores potencia el rendimiento organizacional. Asimismo, Liu et al. (2024) y Ferrarini y Curzi 

(2023) coinciden en que la implementación del modelo AMO fortalece la relación entre la gestión del capital 

humano y los resultados innovadores, lo cual respalda los resultados obtenidos. En la misma línea, Kawai y 

Sibunruang (2023) destacan que las organizaciones que promueven entornos de motivación y oportunidad 
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logran un desempeño innovador más sostenido, mientras que Abbas et al. (2022) evidencian que la 

interacción de estas dimensiones mejora la adaptabilidad empresarial en contextos dinámicos, confirmando 

así la validez del modelo en el presente estudio. 

De manera integral, los resultados no solo evidencian la influencia individual de la innovación, los 

productos sostenibles y el modelo AMO sobre el desempeño innovador (Alkhalaf y Al-Tabbaa, 2024; Cui e 

Yu, 2021), sino que también permiten concebir a los productos sostenibles como recursos estratégicos 

capaces de sostener ventajas competitivas, en concordancia con lo planteado por Rese et al. (2022) y De 

Medeiros et al. (2022). Este enfoque integrado aporta una visión más amplia sobre los factores que inciden 

en la competitividad de las MYPES textiles. 

Desde una perspectiva práctica, los hallazgos del estudio ofrecen implicaciones relevantes para la 

gestión empresarial. En particular, se sugiere que la consolidación simultánea de innovaciones en productos, 

procesos y modelos de negocio constituye una estrategia integral para mejorar el desempeño innovador, lo 

cual es consistente con lo señalado por Kawai y Sibunruang (2023) y Li y Long (2023). Asimismo, la 

literatura confirma que las empresas que invierten en formación técnica, incentivos motivacionales y 

participación en la toma de decisiones alcanzan mejores resultados innovadores (Bahmani et al., 2023; 

Alkhalaf y Al-Tabbaa, 2024), lo que refuerza la aplicabilidad de los resultados. Además, estos hallazgos 

aportan insumos para el diseño de políticas públicas orientadas a fortalecer el entorno institucional y 

promover la adopción de prácticas sostenibles e innovadoras (Ermini et al., 2024). 

No obstante, el estudio presenta algunas limitaciones que deben ser consideradas. En primer lugar, 

el uso de un muestreo no probabilístico por conveniencia limita la generalización de los resultados, tal como 

advierten Jiang et al., 2023. Asimismo, la aplicación de cuestionarios autoadministrados podría haber 

introducido sesgos de percepción en los participantes (Bahmani et al., 2023). Por otro lado, el diseño 

transversal impide analizar la evolución temporal de las relaciones entre sostenibilidad, innovación y el 

modelo AMO (Maier et al., 2023). Además, el estudio se circunscribe a Lima Metropolitana, sin considerar 

posibles diferencias regionales que podrían influir en las capacidades de innovación (Gidaković et al., 2024). 

Finalmente, variables relevantes como la cultura organizacional, la madurez tecnológica y el liderazgo no 

fueron incorporadas en el modelo, lo que abre oportunidades para futuras investigaciones (Ermini et al., 

2024; Malik et al., 2024). 

CONCLUSIONES 

El estudio demuestra que la innovación, de los productos sostenibles y el modelo AMO influyen de 

manera muy positiva y significativamente en el desempeño en innovación de las MYPES textiles de Lima 

Metropolitana. La innovación es el factor con mayor impacto, de tal manera confirma su rol estratégico en 

la competitividad y crecimiento empresarial.  
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Por su parte, los productos sostenibles también muestran un efecto sumamente positivo, aunque 

menor, indicando que su incorporación sigue siendo relevante para el posicionamiento competitivo. En 

conjunto, los hallazgos evidencian que la sinergia entre sostenibilidad, innovación y gestión del talento 

humano. 

El modelo propuesto logra explicar de manera moderada el desempeño de la innovación y presenta 

relevancia predictiva adecuada, lo que refuerza su utilidad para futuras investigaciones. 
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