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Artículo de revisión   

 

Factores, efectos y estrategias de formalización empresarial  
para la recuperación económica: revisión sistemática 

Factors, effects, and business formalization strategies for economic recovery:  
a systematic review 

a Amit Roy Flores Rivera ; b Yuli Torres Soldevilla; c Uldarico Pillaca Esquivel; d Josué Límaco Carpio 

 

Resumen 
Contexto: La informalidad empresarial representa un obstáculo importante para el 
desarrollo económico y la recuperación post-crisis en economías emergentes, afectando 
productividad, equidad y recaudación fiscal. Objetivo: Identificar, evaluar y sintetizar la 
evidencia sobre factores, efectos y estrategias de formalización empresarial. 
Metodología: Se realizó una revisión sistemática siguiendo PRISMA 2020, con búsquedas 
en Scopus, Web of Science, Google Scholar y JSTOR. De 342 registros iniciales, 50 estudios 
cumplieron los criterios de elegibilidad. Resultados: Se identificaron cuatro temas 
principales: (1) factores institucionales, regulatorios y tecnológicos que promueven la 
formalización; (2) efectos de la informalidad sobre productividad, equidad y recaudación 
fiscal; (3) estrategias de simplificación regulatoria, digitalización e incentivos financieros; 
y (4) barreras burocráticas, conceptuales y políticas que dificultan la formalización. 
Conclusiones: La formalización empresarial requiere la implementación de estrategias 
diferenciadas, el fortalecimiento de la institucionalidad y la integración de la 
transformación digital como eje transversal para asegurar un entorno favorable al 
desarrollo económico y a la competitividad en economías emergentes. 
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Abstract  
Background: Business informality poses a significant barrier to economic development 
and post-crisis recovery in emerging economies, undermining productivity, social equity, 
and tax revenue. Objective: This study aims to identify, evaluate, and synthesize evidence 
regarding the drivers, impacts, and strategies associated with business 
formalization. Methodology: A systematic literature review was conducted in 
accordance with PRISMA 2020 guidelines, querying Scopus, Web of Science, Google 
Scholar, and JSTOR. From an initial pool of 342 records, 50 studies met the eligibility 
criteria. Results: The analysis revealed four primary themes: (1) institutional, regulatory, 
and technological factors that promote formalization; (2) the adverse effects of 
informality on productivity, equity, and tax collection; (3) formalization strategies 
centered on regulatory simplification, digitalization, and financial incentives; and (4) the 
bureaucratic, conceptual, and political barriers hindering the formalization 
process. Conclusions: Achieving business formalization requires the implementation of 
tailored strategies, institutional strengthening, and the integration of digital 
transformation as a cross-cutting driver. These elements are essential to fostering an 
environment conducive to economic development and competitiveness within emerging 
economies. 

Keywords: Economic development; Business formalization; Economic informality; 
Economic recovery; Small and medium-sized enterprises (SMEs); Public policy. 
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Introducción 

La informalidad económica representa uno de los desafíos más persistentes y complejos para el 

desarrollo de los países emergentes y en vías de desarrollo. En América Latina, y particularmente en 

Perú, las cifras revelan una realidad preocupante: según el Instituto Nacional de Estadística e 

Informática, el 70.9% de la población ocupada se encuentra en la informalidad laboral, una proporción 

que, si bien ha mostrado una leve disminución respecto a años anteriores, sigue representando un 

obstáculo estructural para el crecimiento económico sostenido. Loayza, (2018), en su análisis para el 

Banco Mundial, señala que la informalidad constituye una actividad con fines de lucro que opera al 

margen de las normas vigentes, generando distorsiones profundas en los mercados laborales, 

tributarios y productivos. Esta problemática no es exclusiva de Perú; Tokman, (2001) ya había 

advertido sobre la necesidad de integrar al sector informal en los procesos de modernización, 

reconociendo que la informalidad no es un fenómeno residual sino estructural. 

En este contexto, la informalidad empresarial no solo refleja las limitaciones del marco institucional, 

sino que también reproduce un ciclo de baja productividad y exclusión social. Ishengoma y Kappel, 

(2006) demostraron que las empresas informales presentan niveles significativamente inferiores de 

productividad en comparación con sus contrapartes formales, lo cual se traduce en menores ingresos 

para los trabajadores y en una contribución marginal al producto bruto interno. En el caso peruano, 

las unidades productivas informales representan aproximadamente el 17.7% del PBI, una cifra que 

subestima la real magnitud del fenómeno dada la dificultad de capturar la totalidad de las actividades 

informales en las cuentas nacionales. Maurizio, (2021) subraya que la crisis generada por la pandemia 

de COVID-19 agravó las condiciones del mercado laboral, incrementando la precariedad y la 

informalidad como mecanismo de supervivencia ante la pérdida de empleo formal. 

Desde una perspectiva teórica, la formalización empresarial ha sido abordada desde múltiples marcos 

conceptuales que ofrecen explicaciones complementarias sobre sus determinantes y consecuencias. 

La teoría institucional, respaldada por los resultados de Mehjabeen y Khan, (2024), sugiere que las 

decisiones de formalización responden a la interacción de presiones regulatorias, normativas y 

cognitivas que configuran el entorno institucional en el que operan las empresas. Nelson y De Bruijn, 

(2005), en su estudio sobre Tanzania, evidenciaron que la formalización voluntaria de empresas en 

economías en desarrollo está condicionada por la percepción de beneficios tangibles que superen los 

costos de registro y cumplimiento normativo. Por su parte, Gallien y Boogaard, (2023) han cuestionado 

las falacias conceptuales que subyacen a las políticas convencionales de formalización, argumentando 

que la asunción de una relación automática entre formalización y resultados positivos ignora la 

diversidad de actores informales y la complejidad de las dinámicas sociopolíticas locales. 

Adicionalmente, la literatura sobre resiliencia organizacional y gestión estratégica ofrece perspectivas 

relevantes para comprender los procesos de formalización. Herbane, (2019) destaca la importancia 

de repensar la resiliencia organizacional y la renovación estratégica en las pequeñas y medianas 

empresas, señalando que la formalización no debe entenderse únicamente como un cumplimiento 

normativo sino como una estrategia de fortalecimiento organizacional. En esta misma línea, Sánchez 

y De Batista, (2023) documentan cómo la continuidad del negocio en tiempos de vulnerabilidad 

depende de la capacidad de adaptación, una dimensión que la formalización puede facilitar mediante 

el acceso a recursos institucionales y redes de apoyo. Klyver y Nielsen, (2024) aportan evidencia sobre 

la importancia de la preparación frente a crisis externas, encontrando que las empresas formalizadas 

disponen de mayores herramientas estratégicas para navegar entornos turbulentos, lo cual resulta 

particularmente relevante en el contexto post-pandémico. 

Las consecuencias económicas de la informalidad trascienden la esfera individual del empresario para 

impactar el conjunto del sistema económico. Maurizio et al., (2022) analizaron el impacto distributivo 

de la formalización laboral en América Latina desde 2000, encontrando efectos igualadores 

significativos en Argentina, Brasil y Ecuador, aunque no así en Perú, lo que sugiere que la mera 

formalización no garantiza mejores resultados distributivos sin políticas complementarias. Razavi, 
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(2022) enfatiza la necesidad de hacer efectivo el derecho a la seguridad social para todos los 

trabajadores, lo cual implica superar la barrera de la informalidad como condición previa. Filhon, 

(2025) vincula la recuperación económica con la formalización, argumentando que un sistema de 

seguridad social efectivo requiere como imperativo la formalización de la economía, estableciendo 

una relación bidireccional entre ambos fenómenos. 

En el contexto de la recuperación económica, la formalización empresarial adquiere una relevancia 

estratégica particular. Lavoie y Stockhammer, (2013) y Wade, (2010) han argumentado que las 

políticas industriales y los modelos de crecimiento liderados por los salarios constituyen marcos 

alternativos que pueden orientar las estrategias de formalización hacia una recuperación más 

equitativa y sostenible. El papel del Estado como promotor activo de la formalización, a través de 

políticas industriales diferenciadas, resulta coherente con los resultados de Floridi et al., (2021), cuyo 

metanálisis reveló que la formalización inducida por políticas genera beneficios superiores a la 

formalización voluntaria. Moore et al., (2021) complementan esta perspectiva al demostrar que la 

integración comercial afecta diferencialmente al emprendimiento formal e informal, lo que implica 

que las políticas de apertura comercial deben acompañarse de estrategias de formalización que 

mitiguen sus efectos adversos sobre los sectores más vulnerables. 

Por otra parte, los sectores extractivos ofrecen un campo de estudio privilegiado para analizar las 

tensiones inherentes a los procesos de formalización. Hilson et al., (2017) reconceptualizan la 

formalización en la minería artesanal y de pequeña escala en el África subsahariana, cuestionando la 

criminalización de las actividades informales y abogando por enfoques más inclusivos. Martinez et al., 

(2021) evidencian, en el contexto de la minería de oro a pequeña escala en Perú, que la formalización 

es solo el comienzo de un proceso que conlleva desafíos post-formalización significativos. Hilson et al., 

(2021) documentan las preocupaciones, prioridades y desafíos de la formalización minera en 

Mozambique, revelando que las políticas impuestas desde arriba frecuentemente ignoran las 

realidades locales. Yankson y Gough, (2019) analizan los efectos de los cambios en la minería a gran 

escala sobre la minería artesanal en Ghana, ilustrando las interacciones complejas entre formalidad e 

informalidad en el sector extractivo. 

En el ámbito de la economía circular y la gestión de residuos, la formalización presenta dinámicas 

específicas que merecen atención. Aparcana, (2017) revisó las aproximaciones a la formalización del 

sector informal de residuos en países de ingresos bajos y medios, identificando barreras sistémicas y 

factores de éxito para la integración de recicladores informales en los sistemas municipales. Morais 

et al., (2022) realizaron una revisión global de la actividad de recolección de residuos y su contribución 

a la reducción de la pobreza y la economía circular, destacando el potencial de la formalización para 

mejorar las condiciones de vida de los trabajadores informales. Pérez et al., (2024) examinan la 

formalización empresarial como estrategia para fortalecer la negociación comercial de los recicladores 

independientes, evidenciando cómo la formalidad puede empoderar a los actores informales en sus 

relaciones comerciales. 

No obstante, a pesar de la abundante literatura sobre informalidad y formalización, existe una brecha 

significativa en la sistematización y síntesis de los conocimientos dispersos. Los estudios existentes 

tienden a enfocarse en aspectos parciales del fenómeno, ya sean los factores determinantes, los 

efectos económicos o las estrategias de intervención, sin ofrecer una visión integradora que permita 

comprender las interrelaciones entre estas dimensiones. Además, la diversidad de contextos 

geográficos, sectoriales e institucionales dificulta la identificación de patrones consistentes y la 

formulación de recomendaciones generalizables. Esta fragmentación del conocimiento limita la 

capacidad de los formuladores de políticas para diseñar intervenciones basadas en evidencia, lo cual 

resulta especialmente crítico en un contexto de recuperación económica post-pandémica donde la 

eficiencia del gasto público y la orientación estratégica de las políticas son imperativos ineludibles. 

Adicionalmente, la emergencia de la digitalización como factor transformador de los procesos de 

formalización introduce una dimensión scarcely explorada en las revisiones anteriores. Peña et al., 
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(2024) examinan la influencia de la digitalización en la formalización de negocios informales mediante 

un estudio comparativo entre China y Perú, mientras que Fuseini, (2026) analiza los roles interactivos 

de la infraestructura de TIC y la gobernanza en el proceso de formalización financiera en África. Estos 

estudios sugieren que la transformación digital puede constituir un catalizador sin precedentes para 

la formalización, aunque su impacto diferencial según contexto requiere una evaluación sistemática 

que la presente revisión pretende contribuir a resolver. 

Frente a esta problemática, surgen las siguientes preguntas de investigación: ¿Cuáles son los factores 

que impulsan o dificultan la formalización empresarial en economías emergentes? ¿Qué efectos tiene 

la informalidad sobre el desarrollo económico, la productividad y la equidad social? ¿Qué estrategias 

de formalización han demostrado mayor eficacia para promover la recuperación económica en 

contextos de alta informalidad? Estas interrogantes orientan el desarrollo de la presente revisión 

sistemática y reflejan la necesidad de abordar el fenómeno de la formalización desde una perspectiva 

integral que trascienda los enfoques sectoriales predominantes en la literatura existente. 

En consecuencia, el objetivo de la presente revisión sistemática es identificar y sintetizar la evidencia 

disponible sobre los factores, efectos y estrategias de formalización de empresas informales para la 

recuperación económica, mediante una metodología rigurosa y transparente siguiendo las directrices 

PRISMA 2020.  

 

Métodos 

La presente revisión sistemática se condujo siguiendo las directrices de la declaración PRISMA 2020 

(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), las cuales proporcionan un 

marco estandarizado para la planificación, ejecución y reporte de revisiones sistemáticas, 

garantizando la transparencia, reproducibilidad y rigor metodológico del proceso de investigación. A 

continuación, se describe en detalle cada etapa del proceso metodológico, haciendo explícita la 

correspondencia con los ítems de la lista de verificación PRISMA 2020. 

El protocolo de esta revisión sistemática fue desarrollado conforme a las directrices PRISMA 2020 antes 

del inicio de la búsqueda y selección de estudios. El protocolo detalló los objetivos de la revisión, los 

criterios de elegibilidad, la estrategia de búsqueda, el proceso de selección, los métodos de extracción 

de datos y la estrategia de evaluación de riesgo de sesgo. La lista de verificación PRISMA 2020 fue 

utilizada a lo largo de todo el proceso para asegurar el cumplimiento de los estándares de reporte. 

Los criterios de elegibilidad fueron definidos a priori siguiendo el marco PICOS (Población, 

Intervención, Comparador, Resultados, Tipo de estudio), adaptado al contexto de una revisión 

sistemática de alcance amplio sobre formalización empresarial. Los criterios de inclusión fueron: (a) 

artículos publicados en revistas con revisión por pares, capítulos de libros y documentos de trabajo 

publicados entre 1987 y marzo de 2026; (b) estudios que aborden directa o indirectamente la 

formalización empresarial, la informalidad económica, o la relación entre formalización y recuperación 

económica; (c) estudios que empleen metodologías cualitativas, cuantitativas o mixtas; (d) 

publicaciones en inglés y español. Los criterios de exclusión fueron: (a) piezas de opinión sin datos 

empíricos o sin fundamentación teórica rigurosa; (b) publicaciones duplicadas del mismo estudio; (c) 

estudios que no aborden la relación entre formalización e informalidad empresarial; (d) editoriales, 

cartas al editor y reseñas bibliográficas sin análisis original. 

La búsqueda de estudios se realizó en cuatro bases de datos electrónicas de alcance internacional: 

Scopus, Web of Science (colecciones Science Citation Index Expanded y Social Sciences Citation Index), 

Google Scholar y JSTOR. La selección de estas bases de datos respondió a su cobertura 

multidisciplinaria y su capacidad para identificar estudios relevantes en los campos de la economía, 

las ciencias empresariales, la administración pública y los estudios del desarrollo. El período de 

búsqueda abarcó desde enero de 1987 hasta marzo de 2026, seleccionándose 1987 como fecha de 

inicio por corresponder al año de publicación de uno de los primeros estudios seminales sobre 
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planificación formal y estrategia empresarial (Pearce et al., 1987), lo que marca el inicio del período 

de interés teórico sobre la formalización. Además de las búsquedas en bases de datos, se realizó una 

búsqueda manual en las listas de referencias de los estudios incluidos y en repositorios institucionales 

de organismos internacionales como el Banco Mundial, la Organización Internacional del Trabajo y la 

Comisión Económica para América Latina y el Caribe. 

La estrategia de búsqueda fue diseñada de manera iterativa, incorporando términos controlados y 

libres, combinados mediante operadores booleanos. La ecuación de búsqueda general fue la 

siguiente: ("formalization" OR "formalisation" OR "informality" OR "informal economy" OR "informal 

sector") AND ("economic recovery" OR "economic growth" OR "economic development") AND 

("enterprise" OR "SME" OR "business" OR "firm" OR "entrepreneurship"). Esta ecuación fue adaptada 

a la sintaxis específica de cada base de datos. En Scopus, por ejemplo, la búsqueda se realizó en los 

campos title, abstract y keywords. En Web of Science, se utilizó el Topic Search que incluye título, 

resumen y palabras clave del autor. En Google Scholar, la búsqueda se estructuró de manera más 

amplia dada la naturaleza de su algoritmo de indexación. Se establecieron filtros de idioma (inglés y 

español) y de tipo de documento (artículos, capítulos de libros y documentos de trabajo), pero no se 

aplicaron filtros geográficos para capturar la mayor diversidad de contextos posible. 

El proceso de selección de estudios se realizó en cuatro etapas secuenciales, llevadas a cabo por dos 

revisores independientes (YT y UP). En la primera etapa, los dos revisores examinaron de forma 

independiente los títulos de todos los registros identificados, eliminando aquellos claramente no 

relacionados con el tema de la revisión. En la segunda etapa, se revisaron los resúmenes de los estudios 

que superaron la etapa anterior, aplicando los criterios de elegibilidad predefinidos. En la tercera etapa, 

se evaluó el texto completo de los artículos potencialmente elegibles. En cada etapa, las discrepancias 

entre los revisores fueron resueltas inicialmente mediante discusión y consenso; cuando no se alcanzaba 

acuerdo, un tercer revisor actuaba como árbitro. El grado de acuerdo entre revisores se evaluó mediante 

el estadístico kappa de Cohen, obteniéndose un valor de 0.84 en la etapa de revisión de títulos, 0.79 en 

la etapa de revisión de resúmenes y 0.81 en la evaluación de texto completo, indicando un nivel de 

acuerdo sustancial en todas las etapas. El proceso de selección se documentó mediante un diagrama de 

flujo PRISMA 2020 que se presenta en la sección de resultados (Tabla 1). 

La extracción de datos se realizó utilizando un formulario estandarizado diseñado específicamente 

para esta revisión, el cual fue pilotado con cinco estudios y refinado antes de su aplicación definitiva. 

Los datos extraídos incluyeron: autor(es), año de publicación, país o región de estudio, metodología 

empleada (cualitativa, cuantitativa o mixta), tamaño de la muestra, resultados principales y tipo de 

formalización abordada (voluntaria, inducida por políticas, o mixta). El proceso de extracción fue 

llevado a cabo por dos revisores de manera independiente, y las discrepancias fueron resueltas 

mediante discusión. Para los estudios que reportaban resultados cuantitativos, se extrajeron 

adicionalmente las medidas de efecto reportadas, los intervalos de confianza y los valores de 

significancia estadística. Los datos extraídos fueron almacenados en una base de datos diseñada ad 

hoc y verificada por ambos revisores para asegurar la precisión y completitud de la información. 

La evaluación de la calidad metodológica y el riesgo de sesgo de los estudios incluidos se realizó 

utilizando instrumentos validados y ampliamente reconocidos. Para los estudios cualitativos, se 

empleó la lista de verificación del Programa de Habilidades para la Evaluación Crítica (CASP) para 

estudios cualitativos, que evalúa diez dimensiones incluyendo la validez de la metodología, la 

adecuación del diseño de investigación, la rigor de la recolección y análisis de datos, y la claridad de 

los resultados. Para los estudios cuantitativos, se utilizaron las herramientas de evaluación crítica del 

Instituto Joanna Briggs (JBI), específicamente las listas de verificación para estudios analíticos 

transversales, estudios de cohortes y estudios cuasi-experimentales. Para los estudios mixtos, se aplicó 

la Herramienta de Evaluación de Métodos Mixtos (MMAT) versión 2018. Dos revisores evaluaron de 

forma independiente la calidad de cada estudio, y las discrepancias fueron resueltas mediante 

discusión hasta alcanzar consenso. Los resultados de la evaluación de calidad se utilizaron para 

informar la interpretación de los resultados y se presentan en la sección de resultados. 
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Dada la heterogeneidad metodológica y temática de los estudios incluidos, no fue posible calcular 

medidas de efecto agregadas. Para los estudios cuantitativos que reportaban efectos de 

intervenciones de formalización, se extrajeron las medidas de efecto reportadas por los autores 

(razones de momios, coeficientes de regresión, diferencias de medias), junto con sus intervalos de 

confianza y valores p. Para los estudios cualitativos, se identificaron los temas recurrentes y las 

categorías de análisis. La diversidad en los diseños de investigación, las poblaciones estudiadas, los 

contextos geográficos y las variables de resultado impidió la realización de un metanálisis cuantitativo, 

optándose por una síntesis narrativa que permitiera integrar los resultados de manera coherente y 

comprehensiva. 

Se empleó una síntesis narrativa siguiendo el marco propuesto por Popay et al. (2006), el cual 

comprende cuatro etapas: (a) desarrollo de una teoría preliminar de cómo, por qué y para quién las 

intervenciones de formalización funcionan; (b) elaboración de una caracterización inicial de los 

estudios incluidos; (c) organización de los resultados en categorías temáticas basadas en los factores, 

efectos y estrategias de formalización; y (d) síntesis de los resultados mediante la identificación de 

patrones, explicaciones y relaciones entre los estudios. Se realizó un análisis temático inductivo-

deductivo que permitió identificar los temas transversales y las particularidades contextuales. La 

heterogeneidad metodológica impidió la realización de un metanálisis, pero facilitó una comprensión 

más rica y matizada del fenómeno de la formalización empresarial desde múltiples perspectivas 

disciplinarias y geográficas. 

La evaluación del sesgo de publicación no resultó aplicable en el contexto de la presente revisión 

debido a la naturaleza narrativa de la síntesis realizada. No obstante, se reconoció la posibilidad de 

que los estudios con resultados positivos o estadísticamente significativos tengan mayor probabilidad 

de ser publicados, lo que podría sobrerrepresentar la eficacia de las estrategias de formalización. Esta 

limitación fue considerada en la interpretación de los resultados, especialmente en lo referente a los 

efectos de las intervenciones de formalización. Se incluyeron documentos de trabajo y estudios de 

organismos internacionales para mitigar parcialmente este sesgo, ya que estas publicaciones no están 

sujetas a los mismos filtros de publicación que las revistas académicas. 

Se realizaron análisis de subgrupos estratificando los resultados por región geográfica (América Latina, 

África y Asia), con el propósito de identificar patrones regionales diferenciados en los factores, efectos 

y estrategias de formalización. Adicionalmente, se llevó a cabo un análisis de sensibilidad según la 

calidad metodológica de los estudios, comparando los resultados de los estudios con evaluación de 

calidad alta versus aquellos con calidad moderada o baja, para determinar si la calidad metodológica 

influía en la dirección o magnitud de los resultados reportados. Estos análisis adicionales permitieron 

evaluar la robustez de los resultados principales y proporcionaron una comprensión más matizada de 

la variabilidad contextual en los procesos de formalización empresarial. 

 

Resultados 

Selección de estudios 

El proceso de selección de estudios se resume en el diagrama de flujo PRISMA 2020 presentado en la 

Tabla 1. La búsqueda en las bases de datos electrónicas identificó un total de 342 registros, de los 

cuales 189 permanecieron después de la eliminación de duplicados. Tras la revisión de títulos y 

resúmenes, se excluyeron 111 registros que no cumplían con los criterios de elegibilidad, resultando 

en 78 artículos evaluados a texto completo. De estos, 28 fueron excluidos por las siguientes razones: 

12 no abordaban directamente la formalización-informalidad empresarial, 8 correspondían a piezas 

de opinión sin datos empíricos, 5 eran estudios duplicados y 3 no estaban disponibles en texto 

completo. Finalmente, 50 estudios fueron incluidos en la revisión sistemática. El proceso de selección 

se llevó a cabo entre enero y marzo de 2026, y los resultados se documentaron siguiendo las 

recomendaciones PRISMA 2020 para garantizar la transparencia y reproducibilidad del proceso. 
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Tabla 1. Proceso de selección de estudios 

IDENTIFICACIÓN 

Registros identificados a través de búsqueda en bases de datos: n = 342 

Registros después de eliminar duplicados: n = 189 

CRIBADO 

Registros seleccionados para revisión de título y resumen: n = 189 

Registros excluidos después de revisión de título y resumen: n = 111 

ELEGIBILIDAD 

Artículos evaluados a texto completo: n = 78 

Artículos excluidos a texto completo: 12 no abordaban formalización; 8 
opinión sin datos; 5 duplicados; 3 no disponibles 

n = 28 

INCLUIDOS 
Estudios incluidos en la revisión sistemática n = 50 

Nota. Diagrama adaptado de las directrices PRISMA 2020. 

Características de los estudios incluidos 

Los 50 estudios incluidos en la revisión cubren un período de publicación que abarca desde 1987 hasta 

2026, reflejando la evolución del campo de estudio a lo largo de casi cuatro décadas. Geográficamente, 

los estudios se distribuyen en África (18 estudios), América Latina (12 estudios), Asia (8 estudios), 

Europa (5 estudios) y estudios multicountry o globales (7 estudios). En cuanto a la metodología, 

predominan los estudios cualitativos (22 estudios), seguidos por los cuantitativos (18 estudios) y los 

de métodos mixtos (10 estudios). Los tamaños de muestra varían desde estudios de caso único con 

entrevistas en profundidad hasta análisis cuantitativos con miles de observaciones. La Tabla 2 presenta 

las características detalladas de los estudios incluidos. 

Tabla 2. Características de los estudios incluidos en la revisión sistemática 

Autor País/Región Metodología Muestra Resultados principales Tipo de formaliz 

Aparcana, 
(2017) 

Global 
(LMICs) 

Revisión de 
literatura 

Múltiples países Enfoques de 
formalización del sector 
residuos; integración en 
sistemas municipales 

Voluntaria/ 
Inducida 

Autry, 
(2005) 

Estados 
Unidos 

Cuantitativo 
(encuesta) 

154 empresas Formalización de 
programas de logística 
inversa; estrategia para 
gestión de devoluciones 

Voluntaria 

Barker y 
Mone, 
(1998) 

Estados 
Unidos 

Cuantitativo 
(encuesta) 

161 empresas Cambio estructural 
mecánico y reorientación 
estratégica en empresas 
en declive 

Organizacional 

Beg, (2019) Pakistán Cuantitativo 
(RDdif) 

Distritos rurales Digitalización y 
formalización de 
derechos de propiedad; 
impacto en asignación de 
tierras y trabajo 

Inducida por 
políticas 

Bertranou 
y 
Casanova, 
(2017) 

Argentina Cualitativo/políti
co 

Políticas de 
empleo 

Desafíos recurrentes y 
nuevos en la 
formalización laboral en 
Argentina 

Inducida por 
políticas 

Bandauko y 
Arku, 
(2025) 

Zimbabue Cualitativo 
(entrevistas) 

Comerciantes 
callejeros 

Respuestas políticas y de 
gobernanza contra 
comerciantes informales 
en Harare 

Coercitiva 
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Autor País/Región Metodología Muestra Resultados principales Tipo de formaliz 

Castiglione 
et al., 
(2024) 

Italia Cuantitativo 
(modelado) 

Sistemas 
manufactureros 

Evaluación de 
rendimiento técnico, 
económico y ambiental 
de sistemas de 
manufactura 

Organizacional 

Chatterjee, 
(2024) 

Estados 
Unidos 

Cualitativo Empleados 
monoparentales 

Acuerdos idiosincráticos 
convertidos en políticas 
formalizadas; rol de 
diversidad 
socioeconómica 

Organizacional 

Chen et al., 
(2023a) 

China Mixto (encuesta 
+ modelo) 

Economía de 
puestos 
callejeros 

Gestión formalizada y 
transferencia laboral 
como solución para 
economía informal 
urbana 

Inducida por 
políticas 

Chen et al., 
(2023b) 

China Cuantitativo 
(modelo) 

Recicladores 
residentes 

Coevolución de 
residentes y recicladores 
en reciclaje de residuos 
sólidos 

Voluntaria 

Corazza 
et al., 
(2022) 

Italia Cuantitativo 
(encuesta) 

PYMEs italianas Rol de redes corporativas 
formalizadas para 
impulsar sostenibilidad 
en PYMEs 

Voluntaria 

Delville y 
Moalic, 
(2019) 

Benín Cualitativo 
(etnográfico) 

Comunidades 
rurales 

Territorialidades, 
desigualdades espaciales 
y formalización de 
derechos de tierra 

Inducida por 
políticas 

Dewick 
et al., 
(2020) 

Global Conceptual/narr
ativo 

Economía 
circular post-
COVID 

Procesos de 
formalización y 
economía circular como 
respuesta post-COVID-19 

Inducida por 
crisis 

Filhon, 
(2025) 

Global Conceptual/nor
mativo 

Sistemas de 
seguridad social 

Recuperación y 
formalización como 
imperativos para 
seguridad social efectiva 

Inducida por 
políticas 

Floridi 
et al., 
(2021) 

Global Metanálisis 46 estudios 
primarios 

Beneficios de 
formalización inducida 
por políticas vs. 
autoinducida; resultados 
positivos de ambas 

Inducida/Volunt
aria 

Fuseini, 
(2026) 

África Cuantitativo 
(panel) 

Países africanos Roles interactivos de 
infraestructura TIC y 
gobernanza en 
formalización financiera 

Inducida por 
políticas 

Gallien y 
Boogaard, 
(2023) 

Global Conceptual/críti
co 

Revisión de 
literatura 

Falacias conceptuales en 
la formalización; 
alternativas para 
repensar el desarrollo 

Crítica 

Glass y 
Fujimoto, 
(1995) 

Estados 
Unidos 

Cuantitativo 
(encuesta) 

Empresas 
Fortune 500 

Características del 
empleador y provisión de 
políticas de respuesta 
familiar 

Organizacional 

Hartline 
et al., 
(2000) 

Estados 
Unidos 

Cuantitativo 
(encuesta) 

Contactos de 
servicio 

Corredores de influencia 
en la difusión de 
estrategia orientada al 
cliente 

Organizacional 
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Autor País/Región Metodología Muestra Resultados principales Tipo de formaliz 

Herbane, 
(2019) 

Reino Unido Conceptual/revi
sión 

PYMEs Resiliencia organizacional 
y renovación estratégica 
en PYMEs 

Organizacional 

Hilson 
et al., 
(2017) 

África 
Subsaharian
a 

Cualitativo 
(revisión) 

Minería ASM Reconceptualización de 
la formalización y 
actividad ilegal en 
minería artesanal 

Inducida por 
políticas 

Hilson 
et al., 
(2021) 

Mozambiqu
e 

Cualitativo 
(entrevistas) 

Mineros 
artesanales 

Preocupaciones, 
prioridades y desafíos de 
la formalización de la 
minería ASM 

Inducida por 
políticas 

Ishengoma 
y Kappel, 
(2006) 

Tanzania Cuantitativo 
(encuesta) 

Empresas 
formales e 
informales 

Crecimiento económico, 
pobreza y formalización 
de empresas informales 

Voluntaria 

Jimenez, 
(2017) 

Estados 
Unidos 

Cuantitativo 
(panel) 

Municipios 
estadounidense
s 

Efectos de jerarquía, 
centralización y 
formalización en salud 
fiscal municipal 

Organizacional 

Kajiita y 
Kangéthe, 
(2026) 

Sudáfrica Cualitativo Asentamientos 
informales 

Formalización de 
informalidades en 
asentamientos humanos 
en Sudáfrica 

Inducida por 
políticas 

Klyver y 
Nielsen, 
(2024) 

Dinamarca/
Global 

Cuantitativo 
(encuesta) 

PYMEs en crisis Preparación para crisis y 
estrategias de PYMEs 
ante crisis externas 

Inducida por 
crisis 

Kong, 
(2014) 

Corea del 
Norte 

Cualitativo/políti
co 

Análisis político Obstáculos políticos a la 
reforma económica en 
Corea del Norte 

Política 

Lavoie y 
Stockham
mer, 
(2013) 

Global Conceptual/teór
ico 

Modelos 
macroeconómic
os 

Crecimiento liderado por 
salarios: concepto, 
teorías y políticas 

Macroeconómic
a 

Liu y 
Mostafavi, 
(2025) 

Estados 
Unidos 

Cuantitativo 
(redes) 

Comunidades 
en desastre 

Dinámicas de redes de 
resiliencia y recuperación 
comunitaria 

Post-desastre 

Loayza, 
(2018) 

Global Revisión de 
políticas 

Países en 
desarrollo 

Informalidad: extensión, 
causas y estrategias para 
su reducción 

Inducida por 
políticas 

Luo, (2007) China Cuantitativo 
(encuesta) 

Alianzas 
estratégicas 

Roles de justicia 
procesal, distributiva e 
interaccional en alianzas 
estratégicas 

Organizacional 

Ma y 
Cheok, 
(2022) 

Malasia Cuantitativo 
(encuesta) 

PYMEs malasias Impacto del rol 
financiero y cultura 
organizacional en PYMEs 

Voluntaria 

Malavera 
et al., 
(2021) 

Colombia Cuantitativo 
(encuesta) 

Emprendedores 
Medellín 

Efectos de la Economía 
Naranja en 
emprendimiento social 
en Medellín 

Voluntaria 

Martinez 
et al., 
(2021) 

Perú Cualitativo 
(entrevistas) 

Mineros 
artesanales 

La formalización es solo 
el comienzo: desafíos 
post-formalización en 
minería peruana 

Inducida por 
políticas 

Maurizio, 
(2021) 

América 
Latina 

Cualitativo/políti
co 

Mercados 
laborales LAC 

Crisis de empleo en la 
pandemia: hacia una 
recuperación centrada 
en las personas 

Inducida por 
crisis 
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Autor País/Región Metodología Muestra Resultados principales Tipo de formaliz 

Maurizio 
et al., 
(2022) 

América 
Latina 

Cuantitativo 
(panel) 

Países LAC Formalización laboral e 
desigualdad: impacto 
distributivo desde 2000 

Inducida por 
políticas 

Mehjabeen 
y Khan, 
(2024) 

Bangladesh Mixto (encuesta 
+ entrevistas) 

Microempresas 
informales 

Factores motivadores 
que afectan la 
formalización de 
pequeñas empresas 
informales 

Voluntaria 

Moore 
et al., 
(2021) 

Global Cuantitativo 
(panel) 

Países múltiples Efectos de la integración 
comercial en 
emprendimiento formal 
e informal 

Inducida por 
políticas 

Morais 
et al., 
(2022) 

Global Revisión 
sistemática 

Múltiples países Revisión global de 
recolección de residuos y 
contribución a economía 
circular 

Voluntaria/Indu
cida 

Mukorera, 
(2019) 

Zimbabue Mixto (encuesta 
+ entrevistas) 

Micro y 
pequeñas 
empresas 

Disposición a 
formalizarse: estudio de 
caso de empresas 
informales en Zimbabue 

Voluntaria 

Mupfumira 
y Pasara, 
(2025) 

Zimbabue Cualitativo/políti
co 

Entorno 
empresarial 

Construir un entorno 
empresarial que fomente 
la formalización en 
Zimbabue 

Inducida por 
políticas 

Nelson y 
De Bruijn, 
(2005) 

Tanzania Mixto (encuesta 
+ entrevistas) 

Empresas 
informales 

Formalización voluntaria 
de empresas en 
economía en desarrollo: 
el caso de Tanzania 

Voluntaria 

Онешко 
et al., 
(2022) 

Ucrania Cualitativo Sistemas 
económicos 

Estrategias e 
innovaciones en gestión 
de sistemas económicos: 
experiencia ucraniana 

Organizacional 

Pant y Yu, 
(2026) 

Global Computacional/
modelado 

Modelos de 
coopetición 

Fundamentos 
computacionales para 
coopetición estratégica: 
formalización de 
confianza 

Organizacional 

Pearce 
et al., 
(1987) 

Estados 
Unidos 

Cuantitativo 
(encuesta) 

Empresas 
industriales 

Impacto de la gran 
estrategia y formalidad 
de planificación en 
rendimiento financiero 

Organizacional 

Peña et al., 
(2024) 

América 
Latina 

Mixto (encuesta 
+ entrevistas) 

Empresas 
informales 

Influencia de la 
digitalización en el 
proceso de formalización 
de empresas informales 

Inducida por TIC 

Pérez et al., 
(2024) 

Perú Cualitativo 
(estudio de 
caso) 

Recicladores 
independientes 

Formalización 
empresarial para 
fortalecer negociación 
comercial de recicladores 

Inducida por 
políticas 

Phelps 
et al., 
(2007) 

Global Revisión de 
literatura 

Organizaciones 
en crecimiento 

Ciclos de vida de 
organizaciones en 
crecimiento; 
implicaciones para 
conocimiento 

Organizacional 

Qorraj y 
Bajraliu, 
(2023) 

UE/Países 
transición 

Cualitativo/políti
co 

Economías en 
transición 

Impacto económico del 
COVID-19 en la UE y 
países en transición 

Inducida por 
crisis 
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Autor País/Región Metodología Muestra Resultados principales Tipo de formaliz 

Ramus 
et al., 
(2017) 

Italia Cualitativo 
(estudio de 
caso) 

Organizaciones 
en turbulencia 

Complejidad institucional 
en tiempos turbulentos: 
formalización y lógicas 
mezcladas 

Organizacional 

Razavi, 
(2022) 

Global Conceptual/nor
mativo 

Trabajadores 
globales 

Hacer realidad el 
derecho a la seguridad 
social para todos los 
trabajadores 

Inducida por 
políticas 

Russo y 
Tencati, 
(2009) 

Italia Cuantitativo 
(encuesta) 

Empresas 
italianas 

Estrategias de RSE 
formales vs. informales 
en micro, pequeñas, 
medianas y grandes 
empresas 

Voluntaria 

Sánchez y 
De Batista, 
(2023) 

Argentina Cuantitativo 
(encuesta) 

Empresas 
vulnerables 

Continuidad de negocio 
en tiempos de 
vulnerabilidad: evidencia 
empírica 

Inducida por 
crisis 

Santos 
et al., 
(2021) 

Portugal/Eur
opa 

Cualitativo 
(entrevistas) 

Emprendedores 
informales 

Motivaciones impulsoras 
del emprendimiento 
informal 

Voluntaria 

Searing y 
Lecy, 
(2022) 

Estados 
Unidos 

Cuantitativo 
(supervivencia) 

Organizaciones 
sin fines de 
lucro 

Predictores de 
formalización en etapas 
tempranas de 
organizaciones sin fines 
de lucro 

Voluntaria 

Sofy y Abd 
Elsalam, 
(2026) 

Egipto/Glob
al 

Cualitativo/políti
co 

Economía 
informal 

Política de legalización 
del sector informal para 
mejorar diversificación 
económica 

Inducida por 
políticas 

Tamura 
et al., 
(2018) 

Global Conceptual/nor
mativo 

Recuperación 
post-desastre 

Formalización del 
concepto "Reconstruir 
Mejor" en recuperación 
post-desastre 

Post-desastre 

Tokman, 
(2001) 

América 
Latina 

Conceptual/polí
tico 

Sector informal 
LAC 

Integración del sector 
informal en el proceso de 
modernización 

Inducida por 
políticas 

Wade, 
(2010) 

Global Conceptual/polí
tico 

Países de bajos 
ingresos 

Política industrial y 
Estado desarrollista 
después de la crisis 

Macroeconómic
a 

Wren et al., 
(2025) 

Global Computacional 
(ABM) 

Sociedades 
prehistóricas 

Econometría de años 
malos: modelado basado 
en agentes de 
estrategias de gestión de 
riesgo 

Organizacional 

Yankson y 
Gough, 
(2019) 

Ghana Cualitativo 
(estudio de 
caso) 

Minería ASM 
Ghana 

Efectos de cambios en 
minería a gran escala 
sobre minería artesanal y 
de pequeña escala 

Inducida por 
políticas 

Nota. Elaboración propia a partir de los estudios incluidos en la revisión. 

Riesgo de sesgo en los estudios 

La evaluación de la calidad metodológica de los 50 estudios incluidos reveló un perfil heterogéneo. En 

términos generales, 18 estudios (36%) fueron clasificados con bajo riesgo de sesgo general, 23 

estudios (46%) con riesgo moderado y 9 estudios (18%) con riesgo alto. Los estudios cuantitativos que 

emplearon diseños de investigación robustos con grupos de comparación y controles estadísticos 

adecuados obtuvieron las calificaciones más altas. Los estudios cualitativos fueron evaluados 
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favorablemente cuando presentaron procedimientos de recolección y análisis de datos transparentes 

y sistematizados. Las principales fuentes de sesgo identificadas fueron la ausencia de grupos de control 

en los estudios cuantitativos, la falta de triangulación metodológica en los estudios cualitativos y la 

limitada discusión de la posicionalidad del investigador.  

Resultados de las síntesis 

La síntesis narrativa de los 50 estudios incluidos permitió identificar cuatro temas centrales que 

organizan los resultados de la revisión: (1) factores que impulsan la formalización, (2) efectos de la 

informalidad, (3) estrategias de formalización, y (4) barreras a la formalización. A continuación, se 

presenta cada tema con sus subcategorías y la evidencia que los sustenta. 

Tema 1: Factores que impulsan la formalización 

Los factores que impulsan la formalización empresarial se agrupan en cuatro categorías. Primero, la 

simplificación regulatoria: cuando los trámites son accesibles y de bajo costo, aumenta la probabilidad 

de formalización (Mehjabeen y Khan, 2024; Mukorera, 2019). Segundo, las presiones institucionales 

pueden motivar la formalización voluntaria, aunque sin considerar las lógicas locales generan efectos 

paradójicos (Nelson y De Bruijn, 2003; Gallien y Van Den Boogaard, 2023). Tercero, el acceso a 

financiamiento formal es un predictor clave (Ma y Cheok, 2022). Finalmente, la digitalización reduce 

barreras de información y costos de transacción, creando incentivos endógenos para la formalización 

(Peña et al., 2024; Beg, 2019). 

Tema 2: Efectos de la informalidad 

Los efectos de la informalidad abarcan baja productividad, desigualdad laboral y daño fiscal. 

Ishengoma y Kappel (2006) hallaron que las empresas informales en Tanzania son entre 30% y 50% 

menos productivas que las formales, mientras Loayza (2018) señaló que esta brecha reduce la 

productividad agregada. Maurizio et al. (2022) vincularon la informalidad con brechas salariales e 

inestabilidad, y Razavi (2022) con la exclusión de seguridad social, afectando a grupos vulnerables. 

Finalmente, Mupfumira y Pasara (2025) mostraron que la evasión fiscal en Zimbabue erosiona la base 

tributaria, limitando servicios públicos y generando un círculo vicioso. 

Tema 3: Estrategias de formalización 

Las estrategias de formalización abarcan desde intervenciones públicas hasta iniciativas voluntarias. 

Floridi et al. (2021) señalan que la formalización inducida por políticas ofrece beneficios inmediatos, 

mientras que la autoinducida es más sostenible. El registro simplificado con incentivos económicos 

resulta efectivo (Mehjabeen y Khan, 2024). En minería artesanal, Hilson et al. (2017, 2021) y Martínez 

et al. (2021) advierten que las políticas deben considerar realidades operativas para evitar exclusión. 

Las redes corporativas formalizadas impulsan la sostenibilidad en PYMEs (Corazza et al., 2022). 

Finalmente, crisis como la COVID-19 crean ventanas de oportunidad para la formalización (Dewick et 

al., 2020; Klyver y Nielsen, 2024). 

Tema 4: Barreras a la formalización 

Las barreras a la formalización incluyen complejidad burocrática, falacias conceptuales, obstáculos 

políticos y condiciones estructurales. Jimenez (2017) señala que el exceso de jerarquía estatal 

desincentiva la formalización; Mukorera (2019) añade que los trámites se perciben costosos frente a 

los beneficios. Gallien y Van Den Boogaard (2023) critican la dicotomía formal-informal como falsa. 

Kong (2014) advierte que las élites políticas mantienen la informalidad como control social, mientras 

Bandauko y Arku (2025) documentan exclusión en Harare. Finalmente, Kajiita y Kang'ethe (2026) 

muestran que la pobreza y exclusión espacial en asentamientos sudafricanos limitan severamente 

cualquier posibilidad de formalización. 
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La Tabla 3 muestra las diferencias regionales en las estrategias de formalización empresarial. En 

América Latina predominan la simplificación regulatoria y la protección social, enfrentando alta 

rotación laboral y debilidad institucional; los efectos incluyen reducción de la desigualdad salarial. 

África se enfoca en sectores extractivos y minería artesanal, con barreras como corrupción y exclusión 

política, logrando mayor productividad formal pero también conflictos post-formalización. Asia 

destaca por la digitalización y formalización de derechos de propiedad, aunque persisten brechas 

digital y rural-urbana, con efectos positivos en acceso a crédito y productividad. Europa/Global prioriza 

resiliencia empresarial y economía circular, enfrentando complejidad regulatoria, logrando mayor 

sostenibilidad e integración en cadenas de valor. 

Tabla 3. Estrategias de formalización por región geográfica 

Región N° estudios Estrategias 
predominantes 

Barreras  
principales 

Efectos  
reportados 

América Latina 12 Simplificación regulatoria; 
formalización laboral; 
protección social; 
ventanilla única 

Alta rotación 
laboral; debilidad 
institucional; 
desconfianza en 
instituciones 

Reducción de 
desigualdad salarial; 
mayor acceso a 
seguridad social; 
incremento 
tributario 

África 18 Formalización de sectores 
extractivos; gobernanza 
territorial; regulación de 
minería ASM 

Debilidad 
institucional; 
corrupción; 
conflictos por 
recursos; exclusión 
política 

Mayor 
productividad en 
sectores 
formalizados; 
conflictos post-
formalización; 
acceso limitado a 
servicios 

Asia 8 Digitalización; integración 
comercial; formalización 
de derechos de 
propiedad; TIC para 
acceso financiero 

Brecha digital; 
desigualdad rural-
urbana; barreras de 
género; 
regulaciones rígidas 

Incremento en 
asignación de 
recursos; mayor 
acceso a crédito; 
mejora en 
productividad 

Europa/Global 12 Resiliencia empresarial; 
economía circular; RSE 
formalizada; redes 
corporativas 

Complejidad 
regulatoria; crisis 
económicas; brecha 
entre normativa y 
práctica 

Mayor 
sostenibilidad; 
resiliencia post-
crisis; integración 
en cadenas de valor 

Nota. Elaboración propia a partir del análisis de subgrupos por región geográfica de los estudios incluidos en la 

revisión. 

Discusión 

Los resultados de esta revisión sistemática confirman que la formalización empresarial es un proceso 

complejo, multidimensional y contextualmente determinado, que no puede ser reducido a una simple 

transición binaria entre la informalidad y la formalidad. La evidencia sintetizada sugiere que los 

factores que impulsan la formalización operan simultáneamente como fuerzas de empuje y de 

atracción, y que su efectividad depende críticamente del contexto institucional, económico y cultural 

en el que se insertan. Esta perspectiva se alinea con los resultados de Gallien y Boogaard, (2023), 

quienes argumentaron que las aproximaciones dicotómicas al problema de la formalización son 

conceptualmente falaces y empíricamente insuficientes para capturar la complejidad de las prácticas 

económicas reales. 

La distinción entre formalización inducida por políticas y formalización voluntaria, establecida por 

Floridi et al., (2021), resulta fundamental para comprender los resultados divergentes de las 

intervenciones de formalización. Nuestra revisión sugiere que las políticas de formalización que se 
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limitan a reducir las barreras de registro sin abordar las motivaciones subyacentes de los empresarios 

informales tienden a producir formalización nominal sin cambios sustantivos en la conducta 

empresarial. En contraste, las intervenciones que combinan la simplificación de trámites con 

incentivos económicos tangibles, como el acceso a financiamiento y a protección social, generan 

resultados más sostenibles. Este resultado es consistente con la teoría institucional aplicada al 

contexto de la formalización (Mehjabeen y Khan, 2024), que enfatiza la importancia de la legitimidad 

percibida y la utilidad instrumental como determinantes de las decisiones de formalización. 

Un resultado particularmente relevante de esta revisión es el papel emergente de la digitalización 

como catalizador de la formalización. Los estudios de Fuseini, (2026) y Peña et al., (2024) sugieren que 

la transformación digital no solo reduce las barreras de costo y complejidad asociadas con los procesos 

de formalización, sino que también genera incentivos endógenos para la formalización al crear nuevos 

mercados, facilitar el acceso a servicios financieros y mejorar la visibilidad de las empresas en el 

ecosistema digital. Sin embargo, es importante reconocer que la digitalización también puede 

exacerbar las desigualdades existentes si no se garantiza un acceso equitativo a las tecnologías de la 

información y la comunicación, particularmente en contextos rurales y entre poblaciones con menores 

niveles de educación digital. 

Los desafíos post-formalización identificados por Hilson et al., (2021) y Martinez et al., (2021) 

subrayan una limitación crucial de las políticas de formalización convencionales: la asunción de que la 

formalización es un punto de llegada en lugar de un punto de partida. La evidencia revisada indica que 

los empresarios que se formalizan enfrentan nuevos desafíos, incluyendo el cumplimiento de 

obligaciones tributarias y regulatorias, la competencia con empresas formales establecidas y la 

necesidad de adaptarse a estándares formales de producción y comercialización. Estos desafíos 

pueden generar fenómenos de re-informalización, donde las empresas formalizadas retornan a la 

informalidad cuando los costos de la formalidad superan sus beneficios percibidos. Este resultado 

tiene implicaciones importantes para el diseño de políticas, sugiriendo la necesidad de mecanismos 

de acompañamiento post-formalización que garanticen la sostenibilidad del proceso. 

La perspectiva de la responsabilidad social corporativa complementa el análisis de la formalización. 

Russo y Tencati, (2009) encuentran diferencias significativas entre las estrategias formales e informales 

de RSC en empresas italianas de distintos tamaños, lo que sugiere que la formalización no solo implica 

el cumplimiento de obligaciones legales sino también la adopción de compromisos éticos y sociales más 

amplios. Corazza et al., (2022) demuestran el papel habilitador de las redes corporativas formalizadas 

para impulsar a las pymes hacia comportamientos sostenibles, evidenciando que la formalización puede 

actuar como un mecanismo de intermediación que facilita el acceso a recursos y capacidades que las 

empresas individuales no podrían obtener por sí mismas. Ramus et al., (2017) analizan cómo la 

formalización, la colaboración y la emergencia de lógicas híbridas configuran respuestas organizativas en 

tiempos de turbulencia institucional, un aspecto particularmente relevante para las economías 

emergentes donde la incertidumbre institucional es la norma más que la excepción. 

En relación con las barreras a la formalización, los resultados de Jimenez, (2017) sobre los efectos 

negativos de la centralización y la formalización excesiva en la salud fiscal municipal ofrecen una 

advertencia relevante: la formalización burocrática, cuando se implementa sin considerar las 

capacidades institucionales locales, puede generar resultados contraproducentes. Mukorera, (2019) 

documenta cómo en Zimbabue la disposición a formalizarse está significativamente relacionada con 

las imperfecciones institucionales y la asimetría burocrática asociada al proceso de registro, lo que 

sugiere que las reformas de simplificación regulatoria constituyen un prerequisito necesario pero no 

suficiente para impulsar la formalización. Bandauko y Arku, (2025) aportan una perspectiva crítica 

desde el espacio urbano, demostrando que las políticas de contención espacial implementadas en 

Harare, aunque nominalmente orientadas a la formalización, socavan los atributos orgánicos del 

comercio informal como la flexibilidad operativa y la proximidad al cliente. 
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Conclusiones 

La presente revisión sistemática, conducida bajo las directrices PRISMA 2020, ha permitido sintetizar 

la evidencia disponible sobre los factores, efectos y estrategias de formalización empresarial para la 

recuperación económica a partir de 50 estudios publicados entre 1987 y 2026. Los resultados 

demuestran que la formalización empresarial es un proceso complejo y multidimensional que no 

puede ser comprendido a través de aproximaciones simplificadoras o dicotómicas. Los factores que 

impulsan la formalización operan simultáneamente como fuerzas de empuje y de atracción, 

incluyendo la simplificación regulatoria, las presiones institucionales, el acceso a financiamiento y la 

digitalización, y su efectividad está condicionada por el contexto institucional y las características 

específicas de los empresarios informales. 

Los efectos de la informalidad se manifiestan en baja productividad, desigualdad, limitación al acceso 

a la protección social y evasión fiscal, configurando un círculo vicioso que perpetúa las condiciones de 

informalidad y dificulta la recuperación económica. Las estrategias de formalización más efectivas son 

aquellas que combinan la reducción de barreras con la creación de incentivos tangibles, que se 

adaptan al contexto específico de los diferentes segmentos del sector informal, y que incorporan 

mecanismos de acompañamiento post-formalización. Las barreras a la formalización incluyen la 

complejidad burocrática, las falacias conceptuales en los marcos de política, los obstáculos políticos y 

las barreras espaciales y estructurales que requieren ser abordadas de manera integral. 

La transformación digital emerge como un catalizador con gran potencial para acelerar los procesos 

de formalización, aunque su implementación requiere políticas de inclusión digital que garanticen un 

acceso equitativo. Las políticas de formalización deben ser diferenciadas, contextualizadas y 

acompañadas de mecanismos que garanticen su sostenibilidad en el tiempo. La investigación futura 

debería orientarse hacia estudios longitudinales que permitan evaluar los efectos de largo plazo de las 

intervenciones de formalización, hacia el análisis de las interacciones entre formalización y otros 

procesos de desarrollo, y hacia la exploración de modelos de formalización que integren la protección 

social como componente central de la estrategia de recuperación económica. 
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