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RESUMEN )

Los residuos soélidos, generados por actividades humanas, incluyen materiales reciclables y no
reciclables. La economia circular busca minimizar el desperdicio mediante la reutilizacién y reciclaje de
estos desechos, promoviendo la sostenibilidad ambiental. El objetivo de este trabajo es proponer la
ampliacion del Centro de Gestion Integral de Residuos Solidos de Loja, incorporando un enfoque de
economia circular para aumentar el nivel de bienestar de la poblacion. Se utilizd un enfoque
cualitativo bajo un disefio de estudio de caso, centrado en comprender los procesos y actores
involucrados en la gestion de residuos. Los resultados indican que la ciudadania demanda
servicios de calidad y empleo, enfrentando pobreza y riesgos sanitarios. Las autoridades buscan
aumentar su legitimidad, mientras que la empresa privada aspira a establecer alianzas sin
garantias. La propuesta busca abordar estas ineficiencias, beneficiando a los actores
econdémicos, sociales y ambientales. Ademas, se promoveran campafas de concienciacion para
facilitar practicas sostenibles y fomentar una mayor responsabilidad ambiental en la comunidad.
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ABSTRACT )

Solid waste generated by human activities includes both recyclable and non-recyclable materials.
The circular economy seeks to minimize waste through the reuse and recycling of these materials,
promoting environmental sustainability. The aim of this work is to propose the expansion of the
Integrated Solid Waste Management Center of Loja, incorporating a circular economy approach to
enhance the well-being of the population. A qualitative approach was employed using a case study
design, focusing on understanding the processes and actors involved in waste management. The
results indicate that citizens demand quality services and employment while facing poverty and
health risks. Authorities seek to increase their legitimacy, while private companies aim to establish
partnerships without guarantees. Workers require job stability, and the tourism sector is impacted
by pollution. The current facility faces critical issues due to population growth, leading to poor
leachate management and a low recycling rate. The proposal aims to address these inefficiencies,
benefiting economic, social, and environmental stakeholders. Additionally, awareness campaigns
will be promoted to facilitate sustainable practices and foster greater environmental responsibility
within the community.

Keywords: circular economy, environmental sustainability, recycling, reuse, solid waste.

RESUMO)

Os residuos sélidos, gerados pelas atividades humanas, incluem materiais reciclaveis e ndo reciclaveis.
A economia circular procura minimizar os residuos através da reutilizacdo e reciclagem destes
residuos, promovendo a sustentabilidade ambiental. O objetivo deste trabalho é propor a expansdo do
Centro Integrado de Gerenciamento de Residuos Sélidos da Loja, incorporando uma abordagem de
economia circular para aumentar o nivel de bem-estar da populacdo. Foi utilizada uma abordagem
qualitativa sob um desenho de estudo de caso, focado na compreensdo dos processos e atores
envolvidos na gestdo de residuos. Os resultados indicam que os cidaddos exigem servigos e emprego
de qualidade, enfrentando pobreza e riscos para a saude. As autoridades procuram aumentar a sua
legitimidade, enquanto as empresas privadas aspiram estabelecer aliancas sem garantias. A proposta
procura colmatar estas ineficiéncias, beneficiando os intervenientes econdmicos, sociais e ambientais.
Além disso, serdo promovidas campanhas de sensibilizacdo para facilitar préticas sustentaveis e
incentivar uma maior responsabilidade ambiental na comunidade.

Palavras chave: economia circular, reciclagem, residuos solidos, reutilizagdo, sustentabilidade
ambiental.

IMPULSO. Revista de Administracion
Volumen 5 | Nimero 9 | Enero — junio 2005 / ISSN:2959-9040 / ISNN-L: 2959-9040 / / https://revistaimpulso.org




Enfoque de economia circular en la gestion de residuos solidos en el Centro de Gestién Integral

INTRODUCCION

Los residuos solidos, en palabras de Galvis (2016), son aquellos desechos que se derivan
de las actividades diarias de tipo doméstico, comercial o industrial y que requieren un manejo
adecuado para tratarlos, esta accion, segin Rondén-Toro etal. (2016), se denomina Gestion
Integral de los Residuos Sdlidos (GIRS), y consiste en la interaccion dindmica entre actores
institucionales, sectoriales y regionales, para solucionar de forma eficiente y equitativa el manejo
de residuos, evitando los impactos directos e indirectos del aire, agua, tierra, paisaje y salud de la
poblacion.

La economia circular, por otro lado, representa un modelo de produccion y consumo que
es sostenible a largo plazo. Este enfoque busca minimizar al méaximo el uso de materias primas,
aprovechando al méximo los recursos existentes y reciclando o transformando los residuos para
otorgarles una nueva vida a los productos. Su principal objetivo es extender el ciclo de vida de
los productos tanto como sea posible. Se fundamenta en la creencia de que todo tiene valor y
puede ser utilizado, lo que permite alcanzar un equilibrio entre la sostenibilidad y la
modernizacion del consumo en la sociedad (Flores et al., 2023).

En este contexto, a nivel global, el aumento en el consumo de productos procesados ha
llevado a un incremento en la generacion diaria de desechos por persona. En América Latina, se
ha observado que en las Ultimas décadas la tasa de generacion ha crecido de 0,5 a 1 kg por
habitante al dia, lo que es entre un 25% y un 50% inferior a las tasas de los paises
industrializados. Segun un informe de 2005 de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS),
la media per capita de residuos sélidos urbanos en América Latina y el Caribe era de 0,91 kg por
habitante al dia (ONU 2018).

Asimismo, el Ecuador, en palabras de Soliz Torres etal. (2020), desde hace varias
décadas, enfrenta una profunda crisis en cuanto a Gestion Integral de Residuos Solidos (GIRS)
debido a un masivo incremento de la generacion de residuos y por la falta de politicas de
reduccion publicas para enfrentar el problema de la disposicion final de estos materiales de
manera responsable, con los consecuentes impactos sociales, ecolégicos y de salud.

Segun el GAD cantonal de Loja, Cando et al. (2021), en el marco del Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial del canton para el periodo 2019-2023, la poblacion lojana ha
experimentado un crecimiento constante, pasando de 214,855 habitantes en 2010 a 274,112
habitantes en 2020. Asimismo, la misma fuente, respaldada por datos del Centro de Gestion
Integral de Residuos Solidos del afio 2020, sefiala que la generacion per capita de desechos a
nivel cantonal se sitia en 0.609 kilogramos por habitante al dia. En promedio, se recolectan
167.15 toneladas diarias, de las cuales el 56.59% son desechos biodegradables y el 43.41%
restante corresponde a desechos no biodegradables.

Ademas, confirma que hasta el 2019 en la Planta de Reciclaje ingresaban 410 Toneladas
por mes de residuos inorganicos de los cuales se extraen 48 Toneladas de material inorganico
reciclado para su comercializacion. Los desechos sanitarios peligrosos no son tratados, lo que
supone riesgos de contaminacion a la salud y al ambiente y demanda una solucién inmediata a
esta situacion.

La propuesta se fundamenta y justifica en el contenido del articulo 14 de la Constitucion
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de la Republica del Ecuador, promulgada por la Asamblea Constituyente (2008), en el cual se
reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado
que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, asi como en el articulo 54 del Cddigo Organico de
Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion (Ministerio de Gobierno, 2019),
literales a, h, k, donde se describe que entre las funciones del gobierno autbnomo descentralizado
municipal estan las de promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
cantonal, promover los procesos de desarrollo econémico local en su jurisdiccion, poniendo una
atencion especial en el sector de la economia social y solidaria y regular, prevenir y controlar la
contaminacion ambiental en el territorio cantonal de manera articulada con las politicas
ambientales nacionales.

Asimismo, segun Rondén-Toro et al. (2016), la gestion integral de los residuos sélidos
urbanos actualmente es una preocupacion de importancia preponderante, debido a los impactos
directos e indirectos irreversible y permanentes que estos desechos generan, tanto sobre el medio
ambiente (aire, agua, tierra, paisaje) como sobre la salud de la poblacion.

Con la aplicacion del enfoque de economia circular en la gestion de residuos sélidos, el
proceso se vuelve realmente integral, involucrando la participacion activa por parte de los
ciudadanos en sus hogares mediante la clasificacion, lo que reduce la produccion de desechos; la
oportuna recoleccién y permitiendo la eficiencia y efectividad en este ambito; la reclasificacion
en la planta de tratamiento y la reutilizacion de estos materiales para fabricar objetos utilitarios,
generando al mismo tiempo empleo y, por tanto, recursos econdémicos para el mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacion, minimizacion de riesgos de salud y reduccién en la
contaminacion ambiental.

Por consiguiente, el objetivo de la presente investigacion es proponer la ampliacion del
Centro de Gestion Integral de Residuos Solidos de la ciudad de Loja, otorgandole un enfoque de
Economia Circular, para el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

METODO

La investigacion es de tipo aplicada y se desarrolld bajo un enfoque cualitativo, lo que
permite una comprension profunda de los procesos y actores involucrados en la gestion de
residuos sélidos, asi como de las dindmicas que influyen en la implementacion de un modelo de
economia circular. Para este estudio, se empleo el disefio de caso, que resulta adecuado para
explorar contextos especificos (Carvajal-Romero et al. 2022). Para su comprension se representa
en el siguiente flujograma (figura 1).

IMPULSO. Revista de Administracién
Volumen 5 | Nimero 9 | Enero — junio 2005 / ISSN:2959-9040 / ISNN-L: 2959-9040 / / https://revistaimpulso.org




Enfoque de economia circular en la gestion de residuos solidos en el Centro de Gestién Integral

Figura 1. Flujograma del proceso de investigacion
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1 |
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En este contexto, como poblacién diana de la investigacion se consider6 la comunidad de
Punzara, lugar donde se encuentra ubicada la instalacion para el procesamiento de desechos
solidos del Canton de Loja. En este sentido, la muestra a investigar fue una muestra por
conveniencia y se estructurd segun los siguientes grupos: ciudadania (n=10), autoridades (n=5),
empresarios (n=5), trabajadores (n=10) y sector turistico (n=10).

Para la identificacién de la situacion actual con respecto al tratamiento de residuos sélidos
se emple6 como técnica la entrevista e instrumento una guia de entrevista (Tabla 1), la cual se
aplicé a individuos representativos de los grupos clave identificados, luego se realiz6 un analisis
FODA (Garcia et al. 2019).

Tabla 1. Guia de entrevista
Objetivo de la Entrevista:
Recopilar informacion cualitativa sobre la gestion de residuos sélidos en Loja, identificando las
percepciones, necesidades y problemas de los diferentes actores involucrados en el proceso.
Seccidn 1: Datos Generales del Entrevistado

1. Nombre:
2. Edad:
3. Ocupacion:

4. Grupo al que pertenece: Ciudadano__ , Autoridad___, Empresario___, Trabajador del CGIRS_,
Sector Turistico___.
Seccidn 2: Percepcidn sobre la Gestion de Residuos Solidos

5. ¢Coémo calificaria el servicio de gestion de residuos solidos en su area?: Excelente_ , Bueno___,
Regular___, Malo___.

6. ¢Cudles son los principales problemas que ha observado en la gestion de residuos sélidos en Loja?
7. ¢Considera que la gestion actual de residuos es suficiente para las necesidades de la poblacion?
¢Por qué?
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Seccion 3: Necesidades y Expectativas

8. Desde su perspectiva, ¢qué mejoras son necesarias en el servicio de gestion de residuos solidos?
9. ¢QuEé tipo de servicios adicionales le gustaria que se implementaran en el manejo de residuos?

10.  ¢Cdémo cree que la economia circular podria influir en la gestion de residuos solidos en Loja?
Seccidn 4: Interaccion con Otros Actores

11.  ¢Cuél es su percepcion sobre la colaboracion entre los diferentes actores (ciudadanos, autoridades,
empresarios) en la gestion de residuos?

12.  ¢Hatenido alguna experiencia positiva o0 negativa al interactuar con otros actores en este contexto?
Describa.

Seccidén 5: Conclusiones y Recomendaciones

13.  Ensu opinidn, ¢cudles son las acciones mas urgentes que deben tomarse para mejorar la gestion de
residuos solidos?

14.  ;Qué recomendaciones daria a las autoridades y empresas para fomentar una mejor gestiéon y
participacién ciudadana?

Asimismo, se utiliz6 la herramienta del marco légico para la concesién de la propuesta, tal
como lo sefialan (Ortegon et al. 2005). Esto permite la conceptualizacién, el disefio, la
implementacion y la evaluacion de proyectos, organizando la informacion de forma clara y
estructurada. EI marco légico se estructura en varios pasos metodoldgicos. Primero, se definié el
problema, identificando y analizando la situacion que el proyecto busca abordar, utilizando
herramientas como el andlisis de problemas para comprender sus causas y efectos. Luego, se
Ilevé a cabo un analisis de los interesados, donde se identifican los grupos afectados y se evaltan
sus necesidades y expectativas. A continuacion, se establecieron los objetivos del proyecto,
comenzando con un objetivo general y definiendo objetivos especificos mas concretos. Se
elabor6 una matriz de marco légico que abarca objetivos, resultados previstos, actividades,
indicadores, fuentes de verificacion y supuestos.

RESULTADOS
La tabla 2 presenta las caracteristicas demogréaficas de la muestra para la investigacion. Los
participantes se dividen en cinco grupos. La ciudadania tiene un promedio de edad de 30, las autoridades
de 45 afios, los empresarios de 40 afios, y los trabajadores de 35 afios. En sexo, la ciudadania y el sector
turistico tienen equilibrio (5 hombres y 5 mujeres), mientras que las autoridades cuentan con 3 hombres y 2
mujeres, los empresarios con 4 hombres y 1 mujer, y los trabajadores con 6 hombres y 4 mujeres. Esta
diversidad ayuda a entender las dinamicas sociales y econémicas en la gestion de residuos solidos en Loja.

Tabla 2. Edad y sexo de la muestra

Edad promedio

Grupo n ~ Sexo
(afos)

Ciudadania 10 30 5 hombres / 5 mujeres
Autoridades 5 45 3 hombres / 2 mujeres
Empresarios 5 40 4 hombres / 1 mujer
Trabajadores 10 35 6 hombres / 4 mujeres

Sector turistico 10 32 5 hombres / 5 mujeres
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La Tabla 3 presenta los intereses, problemas y recomendaciones de los diversos grupos
investigados. La ciudadania demanda un servicio de gestién de residuos de calidad y programas de
reciclaje efectivos. Por su parte, las autoridades buscan aumentar su credibilidad mediante una
comunicacion mas transparente y el establecimiento de alianzas con el sector privado. Los empresarios
requieren garantias para invertir y acceso a informacion relevante, mientras que los trabajadores destacan la
importancia de la proteccion laboral y la estabilidad en el trabajo. Finalmente, el sector turistico aboga por
la implementacién de practicas sostenibles y la mejora de la infraestructura relacionada con la gestion de
residuos. En conjunto, estas perspectivas subrayan la necesidad de colaboracién entre todos los actores
involucrados para abordar desafios comunes.

Por otra parte, las categorias develadas en este analisis incluyen: calidad del servicio de gestion de
residuos, empleo y desarrollo econémico, salud publica, credibilidad y transparencia en la gestion,
incentivos para inversiones sostenibles, condiciones laborales e impacto en el sector turistico. Estas son
fundamentales para abordar este problema de manera integral. La calidad del servicio impacta directamente
en la salud comunitaria y el entorno ambiental, mientras que el empleo y desarrollo econémico se ven
beneficiados a través de programas de reciclaje. La credibilidad y transparencia en la gestion son esenciales
para fomentar la confianza ciudadana, y los incentivos para inversiones sostenibles atraen al sector privado
hacia practicas mas eficientes. Ademas, mejorar las condiciones laborales y considerar el impacto en el
sector turistico son vitales para crear un entorno limpio y atractivo, promoviendo asi un enfoque
colaborativo.

Tabla 3. Intereses, problemas y recomendaciones sugeridas por los entrevistados

Problemas Recomendaciones

Sltpe I3 e Percibidos Sugeridas

- Servicio de gestion

. - Falta de un servicio - Mejorar la frecuencia y
de residuos de

. adecuado calidad del servicio
calidad
Ciudadania - Fuentes de empleo Altos nivelesde - Imp!em_entar programas
pobreza de reciclaje y reutilizacion

- Campaiias de

- Garantia para la . o o
- Riesgos sanitarios concienciacion sobre

salud . .
manejo de residuos
- Mejorar la
- Aumentar . ., jorar 1
— - Baja aceptacion comunicacion y
credibilidad y s .
) legitimidad publica transparencia en la
Autoridades gestion
- Implementar - Falta de recursos y - Establecer alianzas con
politicas efectivas apoyo el sector privado
. . - Crear incentivos para
- Alianzas - Falta de garantias ; . P
estratégicas para invertir Inversiones en
Empresarios sostenibilidad
- Oportunidades de - Dificultades en el - Facilitar informacion
negocio acceso a informacién  sobre oportunidades de
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|
inversion
- Seguridad laboral - Rl_esgos_ para la - Mejorar las condiciones
integridad laborales

Trabajadores - o
- Estabilidad enel Inestabilidad laboral - Capacitacion y

empleo formacidn continua

- Contaminacion que

- Servicios turisticos .
afecta la imagen

- Promover précticas

de calidad turistica sostenibles en el sector
Sector Turistico
- Falta de . .
. L. . - Invertir en infraestructura
- Atractivos turisticos infraestructura ., .
adecuada para gestién de residuos

En la tabla 4 se presenta el analisis FODA el cual revela una situacion mixta en la gestion de
residuos. Entre las fortalezas, destacan la infraestructura adecuada y el personal capacitado, asi como el
apoyo municipal y programas de sensibilizacion. Sin embargo, las debilidades incluyen recursos
financieros limitados y una inadecuada separacion de residuos por parte de la poblacién, lo que dificulta la
expansion de iniciativas. Las oportunidades se centran en el incremento de la conciencia ecolégica y la
posibilidad de colaborar con ONGs, mientras que las amenazas incluyen el crecimiento poblacional y el
cambio climético, que podrian complicar ain més la gestion efectiva de residuos en el futuro.

Tabla 4. Analisis FODA de la situacion

FODA Descripcion

- Interés de la ciudadania por un servicio de gestién de residuos de calidad.
- Busqueda de fuentes de empleo, reflejando un compromiso con el bienestar social.

- Falta de wun servicio adecuado para la gestion de residuos.
- Altos niveles de pobreza que limitan el desarrollo.
Debilidades - Recursos financieros limitados que restringen la capacidad de expansion.
- Inadecuada separacion de residuos en origen por parte de la poblacién.
- Falta de innovacidn y tecnologias modernas en el tratamiento de residuos.

. - Implementacion ~ de  programas de  reciclaje y  reutilizacion.
Oportunidades S . 0. .
- Establecimiento de alianzas estratégicas con el sector privado.

- Baja aceptacion pablica hacia las iniciativas propuestas.
- Falta de recursos y apoyo que obstaculizan la efectividad de las politicas.

- Crecimiento poblacional que incrementa la generacion de residuos.

- Cambio climético que puede afectar la operatividad del centro.

Fortalezas

Amenazas

Propuesta de ampliacion del Centro de Gestion Integral de Residuos Solidos en Loja

A partir del analisis de las entrevistas y de las fortalezas, debilidades, amenazas y vulnerabilidades,
y siguiendo el enfoque del marco légico, la figura 2 presenta un arbol de problemas que proporciona una
evaluacion del problema central, identificado como la obsolescencia del centro de gestion integral de
residuos. Se identifican causas como la inadecuada gestién de lixiviados, el aumento de la poblacién, el
bajo porcentaje de reciclaje y clasificacion, asi como deficiencias en la administracion. Como
consecuencia, se observan efectos que incluyen riesgos para la salud y seguridad de los trabajadores y
contaminacion ambiental. Este diagrama ofrece una perspectiva global de los principales retos que deben
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ser atendidos para mejorar la sostenibilidad del sistema de gestion de residuos en la ciudad.

El analisis realizado se alinea con los hallazgos de investigaciones anteriores, como la
identificacion de problemas cruciales en la gestion de residuos solidos en la provincia del Guayas, Ecuador,
que incluyen la baja cobertura de recoleccion, la falta de clasificacion, el manejo inadecuado de lixiviados
y la necesidad de modernizar las instalaciones (Leon y Plaza 2017). Ademas, el andlisis reconoce los
riesgos para la salud y seguridad de los trabajadores, asi como los impactos ambientales y sociales
derivados de una gestion inadecuada de residuos. En este contexto, Gémez y Bardales (2020) sefialan que
la gestion de residuos solidos urbanos y su impacto ambiental representan un desafio critico para la
sostenibilidad ambiental, especialmente en paises en desarrollo como Ecuador. Subrayan la importancia de
implementar politicas integrales que promuevan el reciclaje, la reduccion de residuos y la educacion
ambiental para mejorar la calidad de vida en las comunidades. Temas similares también son tratados en la
Guia para la Gestion Integral de Residuos Solidos Municipales (Rodriguez et al. 2021). Sin embargo, el
analisis actual se adentra en aspectos especificos, como el impacto en el sector turistico y la posible
alternativa del cultivo de lombrices, que no se abordan con el mismo nivel de detalle en la literatura
revisada.

Los problemas abordados en esta investigacion corroboran los obtenidos en trabajos de otros
autores que han tratado el tema de investigacion, en este sentido Giraldo Zuluaga & Isaza Urrea (2020),
analizaron cémo el crecimiento urbano desordenado en Rionegro afecta la gestion de residuos sélidos,
deteriorando recursos naturales, especialmente el hidrico. La deforestacion y la contaminacion del aire y
suelo son problemas significativos y recomendaron mejorar la normativa y la cooperacion entre
instituciones y ciudadanos para una gestion mas efectiva de los residuos. Sin embargo, los resultados
expuestos por Flores et al. (2012), apuntan a una direccion diferente, estos autores al explorar la relacion
densidad poblacional y generacion de residuos solidos entre 2001 y 2010 encontraron que nho
necesariamente los Macrodistritos con mayor densidad generan mas residuos. Max Paredes, Periférica y
Sur presentaron mayores cantidades de residuos, mientras que Centro, Max Paredes y Cotahuma tuvieron
mayor densidad poblacional.
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Figura 2. Arbol de problemas

Baja calidad de vida de la poblacién

R
r{
Riesgos para la salud
Riesgos para la
integridad de los +
trabajadores
Contaminacién
T ambiental
Lombricultura no tiene la
Baja capacidad para L) capacidad para procesar
EFECTOS tratar z)dos los Impacto social y todas los desechos Afeccién al sector
residuos ambiental negativos por orgénicos turistico
T emanacion de gases
¥ f f
Planta de tratamiento Laguna de lixiviados a No existe propuesta de
o : Colapso del relleno s
pequeiia y antigua punto de colapsar solucidn a corto plazo

Caducidad del centro de gestion integral de residuos sélidos
de la ciudad de Loja

| I |
I I

Porcentaje bajo de
reciclaje y clasificacion
los residuos por parte de
la ciudadania

PROBLEMA CENTRAL

CAUSAS G Eo Mal manejo de lixiviad os

o Malas administraciones
demografico

Posterior al analisis del problema se construy6 un arbol de anélisis de objetivos, siguiendo
la metodologia de marco légico. En el cual se analizan los objetivos, que pretende poner en
positivo todos los aspectos negativos detectados en el arbol de problemas. Algunos de los
objetivos clave son minimizar los riesgos para los trabajadores, mitigar la contaminacion
ambiental y el impacto social, optimizar el tratamiento de residuos, repotenciar el relleno
sanitario, fortalecer el sector turistico, proponer la ampliacion del centro de gestion integral de
residuos con enfoque de economia circular, mejorar el manejo de lixiviados, generar mas
oportunidades de clasificacion de residuos por parte de la ciudadania y mejorar la administracion.
Este arbol de objetivos sirve como base para disefiar estrategias y acciones concretas que
permitan revertir la problematica identificada.

De esta forma, como objetivo principal se identifico la expansion el centro de gestion de
residuos, modernizando y ampliando la planta de tratamiento para optimizar su capacidad y
reducir los riesgos para los trabajadores. En cuanto al manejo de lixiviados, se busca mejorar su
gestion para evitar el colapso de la laguna y mitigar los impactos sociales y ambientales negativos
causados por la emisién de gases tdxicos, asi como disminuir la contaminacion ambiental y los
riesgos para la salud de la poblacion. Finalmente, se pretende aumentar el porcentaje de reciclaje
y clasificacion de residuos sélidos por parte de la comunidad, lo que permitira revitalizar el
relleno sanitario, optimizar la produccién de lombricultura en la zona y mejorar la administracion
para implementar soluciones a largo plazo. En conjunto, todas estas acciones buscan contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

En el contexto del analisis del tratamiento de residuos sélidos el arbol de objetivo ha sido
empleado como instrumento de investigacion, por ejemplo, Ariza-Diaz etal. (2020), en un
estudio realizado en el Barrio Fredonia, Cartagena, se aplico esta técnica y se establecieron como
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objetivos mejorar la educacion y la concienciacion de la comunidad sobre la adecuada gestion de
residuos, aumentar la participacion comunitaria en actividades de recoleccién y separacion de
desechos, desarrollar programas de reciclaje y compostaje para disminuir la cantidad de residuos
organicos, fortalecer la infraestructura para la recoleccion y tratamiento de residuos en el barrio,
y promover la colaboracion entre la comunidad, las autoridades locales y las organizaciones
ambientales.

Asi mismo, Gomez (2020), en una investigacion sobre la identificacion de retos y
oportunidades en la gestion de residuos hacia una economia circular, se comparten objetivos
similares, como fomentar una economia circular y mejorar el manejo de residuos, subrayando la
relevancia del reciclaje y la reduccion del impacto ambiental en la salud publica. Sin embargo,
difieren en su contexto; el articulo proporciona un analisis comparativo entre América Latina y el
Caribe (ALC) y la Unién Europea (UE), mientras que el proyecto de Loja se enfoca en soluciones
locales especificas.

Figura 3. Arbol de objetivos
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A partir del analisis de los objetivos, se muestran en la tabla 5 las diversas alternativas de
solucion que permiten plantear estrategias y acciones efectivas para abordar los problemas
identificados. En primer lugar, es esencial disefiar, planificar y ejecutar campafias de informacion
y concienciacion sobre economia circular dirigidas a la ciudadania. Esto implica crear una linea
educacion comunicacional estratégica que fomente la motivacion y formacion en este ambito.
Ademas, es necesario fomentar nuevos emprendimientos artesanales y artisticos que surjan de la
gestion integral de residuos sélidos, proporcionando incentivos a través de créditos accesibles

IMPULSO. Revista de Administracién
Volumen 5 | Nimero 9 | Enero — junio 2025 / ISSN: 2959-9040 / ISNN-L: 2959-9040 / / https://revistaimpulso.org




José Patricio Lozano Lozano y Rosa Alva Morocho Medina

ofrecidos por la economia popular y solidaria. Estas iniciativas no solo beneficiaran a la
comunidad, sino que también contribuiran a un cambio cultural hacia practicas mas sostenibles
(Tabla 3). Estos hallazgos son consistentes con los de Carretero (2022), quien destaca la
importancia de informar al consumidor sobre las caracteristicas ambientales de los productos,
promoviendo asi una mayor conciencia sobre el reciclaje y la sostenibilidad.

Por otro lado, para cumplir con las expectativas de las autoridades, es esencial gestionar
los recursos necesarios para llevar a cabo la expansion del Centro de Gestion Integral de
Residuos Sélidos (CGIRS). La difusion y promocion del proyecto a través de diversas
plataformas de comunicacion, como redes sociales, radio y television, seré crucial para generar
apoyo. Asimismo, es necesario establecer convenios con el Gobierno Auténomo Descentralizado
(GAD) cantonal para garantizar una colaboracion efectiva. En lo que respecta al sector privado,
es fundamental incentivar la financiacion mediante acuerdos que fomenten nuevos
emprendimientos relacionados con el reciclaje y la comercializacion de productos derivados de
residuos solidos. Finalmente, se debe asegurar la salud y seguridad laboral de los trabajadores en
el CGIRS, complementando asi la modernizacion de sus instalaciones y tecnologia (Tabla 5).
Estas estrategias son comunes en la literatura cientifica sobre la implementacion y gestion de
infraestructuras de residuos solidos, donde se resalta la importancia de la difusion y el apoyo
comunitario para el éxito de estos proyectos (Kirchherr et al. 2017). Ademas, el establecimiento
de convenios con el Gobierno Autonomo Descentralizado (GAD) cantonal es una recomendacion
frecuente en la literatura que enfatiza la cooperacién entre los gobiernos locales y nacionales para
asegurar una gestién efectiva de residuos (OECD 2015).

Tabla 5. Andlisis de alternativas
Grupos Alternativas

Procesos de informacién, motivacion, concienciacion y formacion en materia de
economia circular

Ciudadania Generacion de emprendimientos artesanales y artisticos basados en la economia
circular

Incentivos en materia de créditos

Autoridades Motivar la gestidn de los recursos necesarios para la ampliacion CGIRS

Motivar la inversion en la financiacion de la propuesta y en nuevos

Empresa privada emprendimientos

Oferta de productos y servicios turisticos de calidad basados en la economia circular

Sector turistico producto de la gestion integral de residuos sélidos

Ampliacion de las instalaciones del CGIRS

Trabajadores Modernizacion de la tecnologia y maquinaria del CGIRS

Con base en estas prioridades planteadas, se ha realizado una estructura analitica de la
situacion la cual se muestra en la figura 4, en la que se plantean seis componentes clave: 1)
Implementar un nuevo sistema de manejo del CGIRS bajo principios de economia circular; 2)
Desarrollar una camparia de educacion comunicacional para concientizar a la ciudadania sobre
economia circular en la gestion de residuos; 3) Ampliar y modernizar las instalaciones,
tecnologia y maquinaria del CGIRS para garantizar la seguridad de los trabajadores; 4) Ofrecer
incentivos crediticios para fomentar emprendimientos artesanales y artisticos basados en la
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economia circular; 5) Suscribir convenios de financiamiento con entidades gubernamentales y no
gubernamentales; y 6) Generar oferta de productos y servicios turisticos fundamentados en la
economia circular derivada de la gestion integral de residuos. Esta estructura analitica aborda de
manera integral los desafios y oportunidades para transformar la gestién de residuos en Loja
hacia un modelo mas sostenible y con beneficios sociales, ambientales y econémicos.

Figura 4. Estructura analitica

FIN:
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COMPONENTE 4:
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ACTIVIDAD 2.3:
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convenios
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acuerdos y
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Con los elementos aportados por la investigacion se construye la matriz de marco ldgico,
que pone en perspectiva la ejecucion de la propuesta, con su fin, propositos, componentes y
actividades y el seguimiento y evaluacion con los indicadores, medios de verificacion y supuestos

(Tabla 6).
Tabla 6. Matriz de marco l6gico
Resumen narrativo Indicadores Mgo!los fj,e Supuestos
verificacion
Contribuir al I;:zzoramiento de La calidad de vida de la Ir:gt(ijtll(j'?c;JI (Ij\lrzzig?\z;jleclie : EXiSt?' a
: poblacion del canton Loja colaboracion y

la calidad de vida de la
poblacién del cantén Loja

ha mejorado un 50%

Estadisticas y
Cencos (INEC)

Propésito:
Ampliar el centro de gestion
integral de residuos sélidos de

Centro de gestion integral
de la ciudad de Loja con

enfoque de economia

Calificacion del
funcionamiento del
centro de gestion de

participacion de toda
la ciudadania

e Existe el
compromiso de las
autoridades locales
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la ciudad de Loja, otorgandole
un enfoque de economia
circular

circular optimizado con
una vision de vida atil de
30 afos

residuos sélidos por
parte de criticos,
prensa y ciudadania

Componente 1:

Disefio y aplicacion de un
nuevo sistema de manejo del
centro de gestion integral de

residuos sélidos con enfoque de
economia circular

Porcentaje de avance del
nuevo programa de
manejo integral de
residuos solidos con

enfoque de economia
circular cada trimestre

Indicadores del
INEC y del
Ministerio de Salud
publica (MSP) del
Ecuador

Componente 2
Disefio y ejecucion de
campafias educomunicacionales
para la ciudadania en materia de
economia circular aplicada a
gestion de residuos sélidos

Porcentaje de
cumplimiento de reciclaje
y clasificacion de los
residuos por parte de la
ciudadania

Informes mensuales
de porcentajes de
reciclaje y
clasificacion

Componente 3:
Ampliacion de las instalaciones
y modernizacién de la

Porcentaje de
disminucién de riesgos
para la salud y el medio

Indicadores del MSP

y del Ministerio del

tecnologia %Ica; Irlgz;qumarla del ambiente Ambiente
Componente 4 Lista de

Incentivos crediticios para la
generacién de emprendimientos
artesanales y artisticos basados

en la economia circular

Porcentaje de incremento
de emprendimientos

emprendimientos
basados en la
economia circular

Componente 5:
Suscripcion de convenios con
entes gubernamentales y no
gubernamentales de
financiamiento para la ejecucion
de la propuesta

Inicio de la ejecucion de
la propuesta

Convenios firmados

Documentacion
fotografica 'y
audiovisual

Componente 6
Fortalecimiento del sector
turistico con la oferta de
productos y servicios de calidad
basados en la economia circular,
producto de la gestién integral
de residuos solidos

Mejoramiento de la
infraestructura turistica y
atractivos en un 20%

Documentacion
audiovisual y
fotografica

Actividades del componente 1: nuevo sistema de manejo del CGIRS

Analisis de la situacion actual
Determinacion de los cambios
necesarios para el enfoque de
economia circular
Disefio del nuevo programa de
manejo del CGIRS

Porcentaje de avance
periddico de las
actividades

Informes
Documentacion
fotografica y
audiovisual

Actividades componente 2 campafias educomunicacionales

Diagnostico de la situacion
actual sobre conocimientos de

Porcentaje periddico del
avance de ejecucion de

Informes
Documentacion

e Existe el
compromiso 'y el
apoyo de las
autoridades
nacionales

e Existe el

compromiso y el
apoyo por parte de
entes internacionales
e Existe el
compromiso 'y el
apoyo por parte de la
empresa privada
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economia circular y manejo de las actividades fotografica 'y
residuos sélidos por parte de la audiovisual
ciudadania

Disefio de una linea estratégica
comunicacional
Ejecucion de la linea estratégica
comunicacional

Actividades componente 3: ampliacion y modernizacién de las instalaciones

Mapeo de la situacién actual de
las instalaciones y la maquinaria

Disefo del plan de ampliacion y . - Informes
N Porcentaje periddico de .
modernizacion de las cumplimiento de las Documentacion
instalaciones del CGIRS P fotografica 'y

Ejecucion del plan de actividades audiovisual

ampliacién y modernizacion de
las instalaciones del CGIRS

Actividades componente 4: incentivos crediticios

Acercamiento al sector de
economia popular y solidaria

. . o Informes
Firma de convenios crediticios . - .
. Porcentaje periddico de Documentacion
con el sector de economia gy i
S avance de las actividades fotografica 'y
popular y solidaria v
audiovisual

Entrega de los créditos a los
emprendedores

Actividades componente 5: convenios interinstitucionales

Socializacion de la propuesta a

las autoridades estatales y Informes
empresa privada Inicio de ejecucion de la Documentacion
Generacion de acuerdos y propuesta fotografica 'y
compromisos audiovisual

Firma de convenios

Actividades componente 6: fortalecimiento del sector turistico
Socializacion de la propuesta

. Informes
con el sector turistico . . .
o Porcentaje periddico de Documentacion
Generacion de acuerdos y P e
. avance de las actividades fotografica 'y
COMpromisos 2
audiovisual

Suscripcion de convenios

CONCLUSIONES

La propuesta de ampliacion del Centro de Gestion Integral de Residuos Sdlidos en el
canton Loja busca abordar problemas historicos relacionados con la ineficiencia en el tratamiento
de desechos, exacerbados por el crecimiento demogréafico y la obsolescencia de la planta actual.
Al adoptar un enfoque de economia circular, se plantea una solucion viable que beneficia a los
actores involucrados en los &mbitos econdmico, social y ambiental.

El marco normativo ecuatoriano respalda esta iniciativa, promoviendo el derecho a un
ambiente sano y la proteccion de la naturaleza. La implementacion de este enfoque no solo
impulsara el crecimiento econdémico local mediante la creacidén de empleos temporales y
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permanentes en reciclaje y produccion organica, sino que también mejoraréa la calidad de vida de
los ciudadanos al reducir riesgos sanitarios y fomentar un entorno mas seguro. Ademas, las
campafias de concienciacion facilitaran la comprension y aplicacion de practicas sostenibles,
contribuyendo a un cambio cultural hacia una mayor responsabilidad ambiental.
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